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2.1 - Estado da arte no Brasll

(Carlos David Nassi - COPPE/UFRJ

1 - Introducao

ste documento pretende propor um conjunto de temas

vinculados ao setor de transportes para ser debatido no

ambito da cooperagdo Brasil-Franga. Ele pretende darsub-
sidios gerais para o enquadramento dos temas a serem pesquisados em
parceria pelas institui¢des brasileiras e francesas. Para tanto, apresenta,
de forma sucinta, o Plano Plurianual de A¢des (PPA) do governo brasilei-
ro, destacando as diretrizes relacionadas com o transporte. Depois, apre-
senta o plano plurianual para C&T 96,/99 (PPA C&T), dando énfase as
diretrizes, aos objetivos e as a¢des relacionados com o setor de transporte.
Finalmente, tenta associar um conjunto de 4reas tematicas de pesquisa

com diretrizes, objetivos e agdes nos dois PPAs do governo brasileiro.

E claro que ndo se trata de delimitar 4reas e temas de pesquisa de
uma forma excludente, mas de contribuir para dar uma coeréncia geral
para a cooperag¢do entre Brasil e Franga na 4rea de transportes. £ eviden-
te que os PPAs ndo cobrem todas as necessidades do pais e que temas de
pesquisa ndo definidos aqui podem se comprovar como essenciais para

o setor de transporte no pafs.
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2 - Diretrizes gerais de governo

O Plano Plurianual € o principal instrumento de planejamento de mé-
dio prazo das a¢des do Governo. Para o periodo 2000-2003, o Plano recebeu

o nome de Avanga Brasil.

O Plano Plurianual traga diretrizes para quatro anos. A meta declarada
“¢€ construir um novo modelo de desenvolvimento voltado para o atendi-
mento das necessidades basicas do cidaddo e para a melhor distribuigdo dos
frutos do crescimento econdmico entre os brasileiros”.

As diretrizes estratégicas para as agdes governamentais no periodo
2000-2003 sdo:
- consolidar a estabilidade econdmica com crescimento sustentado;
- promover o desenvolvimento sustentdvel voltado para a geracdo de
empregos e oportunidades de renda;
- combater a pobreza e promover a cidadania e a inclusdo social;
- consolidar a democracia e a defesa dos direitos humanos;
- reduzir as desigualdades inter-regionais; e

- promover os direitos de minorias vitimas de preconceito e discriminacao.

As diretrizes estratégicas deram origem a grandes objetivos setoriais, a
serem alcangados no préximo quadriénio. Na pratica, eles traduzem os es-
forcos necessarios para que o pais atinja o desenvolvimento sustentavel:
melhoria da satide, da educag¢do, da habitagdo e do saneamento, combate a
fome, redugdo da violéncia, desenvolvimento integrado do campo, cresci-
mento das exportagdes, reestruturacdo do setor produtivo, melhoria da ges-

tdo ambiental, entre outros.

O governo pretende que os investimentos necessarios ao desenvolvi-
mento ndo sejam exclusivos do setor publico. Busca-se a parceria entre go-
verno, iniciativa privada e a sociedade organizada “para aumentar a
competitividade da economia, elevar o nivel educacional e a qualificagdo pro-
fissional da populagdo e aperfeicoar a infra-estrutura do pais”.

O governo declara a preocupagdo com o impacto social do desenvolvi-
mento: “O desafio ¢ distribuir os frutos dessa nova etapa do desenvolvimen-

to, de forma a melhorar a qualidade de vida da populagdo mais pobre. Para

Cidades, Ciencla & Tecnologia: Anais do Semindrio Cooperacao Brasil-Franca



isso, o governo vai investir intensamente na universalizagdo do ensino, no
atendimento a satide, no combate a fome, no desenvolvimento do campo, na
erradica¢do do trabalho infantil e na melhoria das condi¢des de moradia,

saneamento e transporte da populagdo”.

Também se expressa a preocupacdo em reduzir as desigualdades. Criou-
se “um portfélio de investimentos publicos e privados dentro dos Eixos Naci-
onais de Integracdo e Desenvolvimento, muitos dos quais estdo contempla-
dos nos programas existentes no Plano Plurianual”.

Os investimentos propostos tém os seguintes objetivos gerais:
1. criar um ambiente macroecondmico favordvel ao crescimento susten-
tavel;
2. sanear as finangas publicas;
3. elevar o nivel educacional da populagdo e ampliar a capacitagao profis-
sional;
4. atingir US$ 100 bilhdes em exportagdes até 2002;
5. aumentar a competitividade do agronegdcio;
6. desenvolver a industria do turismo; 101
7. desenvolver a industria cultural;

8. promover a moderniza¢do da infra-estrutura e a melhoria dos servigos
de telecomunicagdes, energia e transportes;

9. promover areestruturacdo produtiva com vistas a estimular a compe-
ticdo no mercado interno;

10. ampliar o acesso aos postos de trabalho e melhorar a qualidade do
emprego;

11. melhorar a gestdo ambiental;

12. ampliar a capacidade de inovagao;

13. fortalecer a participagdo do pafs nas relagdes econdmicas internacionais;
14. ofertar escola de qualidade para todos;

15. assegurar o acesso e a humanizag¢do do atendimento na satide;

16. combater a fome;

17. reduzir a mortalidade infantil;

18. erradicar o trabalho infantil degradante e proteger o trabalhador ado-

lescente;
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19. assegurar os servigos de protecdo a populacdo mais vulneravel a ex-
clusdo social;

20. promover o desenvolvimento integrado do campo;

21. melhorar a qualidade de vida nas aglomeragdes urbanas e regioes
metropolitanas;

22. ampliar a oferta de habita¢des e estimular a melhoria das moradias
existentes;

23. ampliar os servigos de saneamento basico e de saneamento ambiental
das cidades;

24. melhorar a qualidade do transporte e do transito urbanos;

25. promover a cultura para fortalecer a cidadania;

26. promover a garantia dos direitos humanos;

27. garantir a defesa nacional como fator de consolidagao da democracia
e do desenvolvimento; e

28. mobilizar governo e sociedade para a redugdo da violéncia.

Portanto, o governo expressa objetivos relacionados diretamente com
o setor de transporte nos itens:
- promover a moderniza¢do da infra-estrutura e a melhoria dos servigos
102 de telecomunicagdes, energia e transportes; e
- melhorar a qualidade do transporte e do transito urbanos.

De formaindireta, como elemento condicionante, o transporte entra
nos itens:

- atingir US$ 100 bilhdes de exportagdo até 2002,

- aumentar a competitividade do agronegdécio;

- desenvolver a induastria do turismo;

- melhorar a gestdo ambiental;

- combater a fome; e

- promover o desenvolvimento integrado do campo.

3- 0 PPA em C&l

O Plano Plurianual de Ciéncia e Tecnologia do Governo Federal PPA/
1996,/99 integra o plano plurianual geral definido pelo Governo Federal para
o periodo 1996-1999.
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O PPA para C&T parte de trés grandes objetivos do governo:
- constru¢do de um Estado moderno e eficiente;
- reducdo de desequilibrios regionais; e

- moderniza¢do da economia brasileira.

Para preencher esses objetivos, entre as estratégias definidas se incluem:
- moderniza¢do e amplia¢do da infra-estrutura;
- aumento da participacdo do setor privado em investimentos para o de-
senvolvimento; e
- fortalecimento de setores com potencial de inser¢do internacional e esti-

mulo a inovagdo tecnoldgica e a reestruturagdo produtiva.

Transporte entra como parte essencial da infra-estrutura, como um
setor em que o setor privado pode fazer investimentos para o desenvolvi-
mento e como um componente da logistica que é chave para a inser¢do de

setores no cenario internacional.

Entre as prioridades dos investimentos federais estdo algumas relacio-
nadas com o setor de transportes:
- pesquisa aplicada a agricultura, capacitagdo dos produtores rurais, apoio
a gestdo das formas associativas de producgdo e integracao das cadeias
agroindustriais;
- desconcentracao geogréfica da produgdo industrial com apoio as peque-
nas e microempresas, com eleva¢do da qualidade e produtividade; e

- turismo.

Nesses trés itens o transporte entra como uma condigdo basica para a

realiza¢do das atividades.

A politica de C&T definida pelo MCT para o periodo segue o seguinte
conceito: “Especificamente em relagdo a politica de C&T o objetivo geral que
emerge do presente PPA € o da capacitagdo cientifica e tecnolégica como fator
essencial para viabilizar o projeto de desenvolvimento sdcio-econémico sus-
tentavel do pafs. Neste sentido, busca conjugar as atividades de C&T com as
politicas regionais e setoriais. Este propdsito implica a obtencdo de sinergia
entre a atividade de geragdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos de

C&T e a sua apropriagdo sécio-econdmica, segundo padroes internacionais
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de qualidade e de exceléncia, bem como contribuir para a inser¢do competiti-

va do pais na economia mundial”.

No cenério desejado para C&T buscam-se, entre outros, os seguintes
resultados:

- “Custo Brasil” reduzido mediante absor¢do e difusdao dos avangos
tecnoldgicos e novos processos organizacionais ensejados pelos progra-
mas de qualidade e produtividade nos setores de produgdo agricola, in-
dustrial e de servigos;
- capacidade tecnolégica fortalecida para atender aos problemas sociais
mais graves nas areas de educac¢do, saude, saneamento bésico, nutri¢ao e
alimentos, habitagdo popular e transportes; e
- base de ciéncia e tecnologia voltada para areas de infra-estrutura (trans-
portes, energia, comunicacoes, armazenamento de produtos agricolas, entre
outras) fortalecida.

Outro item do PPA refere-se a fortalecer a capacidade tecnoldgica nas
areas sociais, observada a perspectiva de género. E definida a importancia
dessa agdo ao apontar que a superagdo dos graves problemas sociais do pais

104 exigeaatuagdo em intimeras frentes, cabendo especial destaque para as are-
as de educagdo, satide, saneamento bésico e alimentos, habitacdo popular,
geracdo de emprego e rendas, e transportes.

Como atuagdo especifica nesta atividade, anota-se:

- transportes: apoio ao desenvolvimento de pesquisas que auxiliem na
formula¢ao de uma nova matriz nacional de transportes, que contemple
transformagdes estruturais e inovagdes tecnolégicas.

Outra atividade é:

- desenvolver e difundir tecnologias na 4rea de infra-estrutura urbana.

Na introdugao define-se:
- inserir as atividades de pesquisa, desenvolvimento e engenharia para
contribuir para o desenvolvimento sustentavel, focalizando o desenvolvi-
mento de tecnologias ambientais para as indtstrias localizadas nos cen-
tros urbanos ou nos seus contornos, com o suporte ao controle e trata-
mento da poluigdo do ar e da 4gua, bem como, de uma maneira geral,

contribuir para o entendimento dos sistemas complexos e para a solugao
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dos problemas econdmicos e sociais basicos relacionados com as condi-
¢Oes de infra-estrutura nos setores de energia, transportes e comunica-
¢Oes, e, sobretudo, nas areas de educacgao, satide e saneamento, tratamen-
to de rejeitos industriais, seguranga publica e defesa civil;

- desenvolver tecnologias que promovam o desenvolvimento racional da
infra-estrutura urbana: 4gua, saneamento, drenagem e tratamento de
residuos sélidos, energia, transporte e habitagao; e

- desenvolver e viabilizar o acesso as técnicas modernas de manejo dos
recursos territoriais, tais como: sistemas de informagdes geogréficas, ima-
gem via satélite e outras tecnologias de sensoriamento remoto.

No item C&T e Infra-estrutura Produtiva estao listadas a¢des e proje-
tos em C&T em transportes.

4 - Transporte urbano de passageiros

4.1- Diagnostico

Entre os problemas encontrados no &mbito do transporte urbano de
passageiros, destacam-se os seguintes:

- mudangas na dindmica da ocupag¢ao urbana no Brasil com maior cresci-
mento das periferias;
- crescimento do transporte individual (tanto motorizado como a pé e de
bicicleta), bem como do transporte informal realizado por vans, peruas,
mototaxis, lotagdes em carros particulares, entre outros;
- sobrecarga do sistema vidrio das cidades, reduzindo a mobilidade do
transporte coletivo, diminuindo o conforto, a regularidade, e elevando os
tempos de viagem, o que afeta a produtividade dos usudrios e dos opera-
dores.

Entre as diversas causas que poderiam ser apontadas como geradoras
desses problemas, consideram-se de maior importancia as seguintes:
- falta de articulagdo entre a gestdo urbana e a gestdo do transporte e
transito e reduzida capacidade de resposta répida a realidade da ocupagao
dos espagos urbanos, por ndo se entender que a cidade é um elemento

vivo, dindmico, cujo crescimento precisa ser monitorado permanentemente
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e que o transporte e o transito podem ser usados como um instrumento
de gestdo urbana;

- auséncia da prioridade necessaria no trato com o tema por parte dos
diversos niveis de governo;

- ndo-utilizagdo, em sua plenitude, dos instrumentos de gestdo urbana,
provocando um crescimento espontaneo das cidades, com sérios impac-
tos para a circulagdo das pessoas e bens e para o meio ambiente;

- inexisténcia de um fundo de recursos que poderia ser utilizado para
financiar a infra-estrutura do transporte ptablico urbano de passageiros;
- conhecimento precdrio sobre as razdes que levam os usudrios a deixa-
rem de utilizar o transporte coletivo, bem como sobre as expectativas e
necessidades dos usudrios e potenciais usuérios;

- auséncia generalizada de sistemas de informagdes aos usuérios do trans-
porte coletivo;

- escassez no uso de solugdes que priorizem o transporte coletivo;

- baixa utilizag¢do da integragdo de sistemas de transporte ptblico;

- retomada no desenvolvimento e uso de tecnologias que proporcionem
maior conforto para os usudrios (baixo piso, etc.) e motoristas (cambio
automatico ou semi-automatico, etc.), menor consumo energético e emis-
sdo de poluentes, maior velocidade comercial, menor custo operacional,
menor risco quanto a acidentes e assaltos;

- falta de preocupagdo com as pessoas que realizam seus deslocamentos
urbanos de modos ndao motorizados; e

- baixa prioridade dada as pessoas portadoras de necessidades especiais

quanto a sua acessibilidade e mobilidade no ambiente urbano.

4.2 - Prioridades

Detectadas as principais causas que geram problemas no setor de trans-

porte urbano de passageiros, podem-se definir como prioridade as seguintes

linhas de agdo:

- aumentar a atratividade do transporte coletivo, tornando-o mais rapi-
do, confortével, acessivel, seguro e adequado as necessidades de desloca-

men to da populagao;
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- reduzir os impactos econdmicos e sociais das viagens urbanas, em ter-
mos de tempos de viagem e custos operacionais do transporte coletivo,
acidentes de transito (especialmente com pedestres e ciclistas) e poluicdo
atmosférica;

- modernizar as relagdes institucionais entre 6rgaos gestores e empresas
operadoras de transporte coletivo e implementar uma visdo mercadoldgica
no tridngulo: Poder Publico, Agente Operador e Sociedade (usudrios dire-
tos, indiretos e potenciais dos transportes ptblicos);

- estimular a modernizacgdo tecnoldgica e gerencial do transporte coletivo,
para torna-lo mais eficiente; e

- assegurar um crescente grau de satisfacdo da sociedade e dos usuéarios

com os servicos que lhe sdo prestados.

Essas linhas de agdo foram selecionadas como prioritdrias dado o efeito
multiplicador que poderdo ter na busca de eqtiidade no uso do espago urba-
no, dereducdo da pobreza e de melhoria da qualidade ambiental.

4.3 - Temas prioritarios
Fontes de financiamento

Ante a inexisténcia de recursos or¢amentdrios vinculados ao setor de
transportes, busca-se a identificacdo de alternativas de financiamentos pt-
blicos e privados que permitam a construgdo, opera¢do e manutencgao de
infra-estruturas e equipamentos de transportes.

Este tema poderia abordar aspectos tais como:
- possiveis fontes de financiamento para o transporte ptblico urbano;
-novas formas externas de financiar o sistema, tais como a taxagao sobre
o combustivel, ped4dgio urbano, etc.; e
- reavaliagdo das praticas de uso e comercializagdo do vale-transporte e a

comparag¢do com a experiéncia do “ Versement Transport”.

Gerenciamento da demanda

O crescimento urbano acelerado aliado ao uso indiscriminado do auto-

movel levam a um cendrio de congestionamentos crescentes nas dreas urba-
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nas. O gerenciamento da demanda visa minorar os problemas decorrentes da

mobilidade.

Este tema poderia abordar aspectos tais como:
- reescalonamento de horarios;
- tarifas diferenciadas (por hordrio, por categoria de usudrio, etc.); e

- transporte soliddrio, etc.

Estudo da demanda

Um cendrio diversificado pelas caracteristicas das atividades e das pes-
soas requer um entendimento profundo do comportamento diante das vari-
4veis de transportes e situacionais.

Este tema poderia abordar aspectos tais como:
- segmentagdo de mercado;
- comportamento decisério do usuério/cliente; e

- elasticidade versus nivel de servico.

Avaliacao do desempenho operacional

O sistema de transporte ptblico padece da falta de prioriza¢do na cir-
culagdovidria, que, em parte, compromete a qualidade do servico ofertado e
a propria produtividade das operadoras.

Este tema poderia abordar aspectos tais como:
- produtividade de empresas;
- qualidade do servigo ofertado; e

- priorizagdo do transporte coletivo.

Anadlise da integracao institucional e operacional dos sistemas de
transporte

As dissociagOes entre os poderes federal, estadual e municipal tém difi-
cultado a coordenacdo e solug¢des no &mbito do transporte urbano. Ainda, as
solugdes técnicas correntes (do tipo tronco-alimenta¢do) nem sempre aten-

dem ao padrao de desejos dos usudrios.
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Este tema poderia abordar aspectos tais como:
- mecanismos institucionais de gestao e coordenagdo dos transportes urbanos;
-integracdo temporal;
- andlise critica do sistema tronco-alimentador; e

- integra¢do entre transporte privado (incluindo o ndo motorizado) e trans-
porte publico.

Estudo de inovacoes e alternativas tecnologicas

Arealidade internacional vem mostrando que os conceitos tradicionais
rodovidarios e ferrovidrios vém se fundindo na construg¢ao de novos sistemas
de transportes que exploram as vantagens intrinsecas de uns e outros.

Este tema poderia abordar aspectos tais como:
- fontes de propulsdo alternativa;
- veiculo;
- sistemas de guiagem e controle operacional;
- busca de alternativas de menor custo;
- ergonomia e design; e

- conforto.

Impactos ambientais

Os sistemas de transportes geram externalidades negativas sobre o meio

ambiente urbano que precisam ser controladas e mitigadas.

Este tema poderia abordar aspectos tais como:
- emissdo de poluentes; e

- impactodos sistemas no entorno.

Politicas de desenvolvimento urbano e uso do solo

A dissociagdo entre politicas de transportes e uso do solo tem acarreta-
do deseconomias crescentes nos espacos urbanos.

Este tema poderia abordar aspectos tais como:
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- pdlos geradores;
- legislagdo urbanistica; e

- visdo integrada de transportes e urbanismo.

Impactos economicos e sociais

Os transportes constituem um elemento fundamental da cadeia de
produgdo. Entretanto, pouco se sabe sobre a dimensdo do transporte na
economia.

Este tema poderia abordar aspectos tais como:

- perda de produtividade do trabalhador;
- participagdo no PIB;
- geragdo de empregos; e

-externalidades.

Transporte nao motorizado

E crescente o ntimero de viagens urbanas que utilizam meios de trans-
porte ndo motorizados. Tradicionalmente, pouca aten¢do tem sido dada a
} 110

esses meios.

Este tema poderia abordar aspectos tais como:
- circulagdo de pedestres; e

- sistemas cicloviarios.

Acessibilidade e mobilidade para portadores de necessidades especiais

Esse setor tem merecido pouca aten¢do em face de sua dimensdo na
sociedade. Existem solugdes e praticas voltadas para o atendimento desse
segmento que exigem uma maior difusao.

Este tema poderia abordar aspectos tais como:
- tecnologias que permitam tal acessibilidade e mobilidade; e

- infra-estrutura adequada.

Sistema de informacoes para o usuario

No Brasil, sdo inexpressivos os avangos alcangados relativamente a in-
formacgdo aos usudrios.
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Este tema poderia abordar aspectos tais como:
- homepage;
- totens; e

- servigos 0800.

y - Regulacao em transportes

N&o h& mengdes especificas nem no PPA geral nem no de C&T. Mas
valem considerag¢des gerais de melhoria na qualidade dos transportes urba-
nos e no transporte em geral e a diretriz do PPA 96,/99 de aumento da parti-

cipagdo do setor privado em investimentos para o desenvolvimento.

y.1- Temas prioritarios

Regulacao e participacao privada em transportes, considerando
todos 0s modos de transportes, e fundamentalmente aspectos ligados

a provisao de infra-estrutura e integracao entre modos TE

A privatizacdo de setores de transporte é uma experiéncia nova no
Brasil. Os contratos foram confeccionados a luz de um conjunto de informa-
¢Oes limitadas. Hoje, j& com alguns anos de experiéncia, alguns aspectos da
regulagdo devem ser revistos. A visdo da intermodalidade exige que essa ati-
vidade seja facilitada pelos agentes de cada modal de transportes com novos

conceitos para aregulagao.

Eficiencia dos sistemas de transportes

Independentemente do que rezam os contratos ja firmados, as novas
agéncias reguladoras federais e estaduais tém que desenvolver conceitos para
definir medidas de eficiéncia, que vao sendo modificados com o passar do

tempo, ao longo dos prazos de concessao.

A questao da privatizacao no setor de transportes

As experiéncias de privatiza¢do no setor de transportes, no Brasil,

mostraram uma série de acertos e desacertos, que precisam ser avaliados,
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gerando um diagndstico e levando a proposi¢oes para condugdo futura da
questdo.

A regulacao dos transportes urbanos. Agéencias locais

Os transportes urbanos no Brasil sdo regidos por leis e normas de certa
forma ultrapassados. As agéncias locais de controle dos servigos de trans-
porte publico foram criadas dentro de conceitos antigos e carecem de uma
atualiza¢do nas suas fungoes e estruturas com vistas a melhorar a qualidade

dos transportes publicos urbanos.

6 - Sistemas inteligentes de transporte

Para este setor sdo validas algumas diretrizes do PPA/C&T:

- desenvolver e difundir tecnologias na area de infra-estrutura urbana;

- “inserir as atividades de pesquisa, desenvolvimento e engenharia para
contribuir para o desenvolvimento sustentavel, focalizando o desenvolvi-
mento de tecnologias ambientais para as indtstrias localizadas nos cen-
tros urbanos ou nos seus contornos, com o suporte ao controle e trata-
mento da poluicdo do ar e da 4gua, bem como, de uma maneira geral,
contribuir para o entendimento do sistemas complexos e para a solugao
dos problemas econdmicos e sociais basicos relacionados com as condi-
¢oes de infra-estrutura nos setores de energia, transportes e comunica-
¢Oes, e, sobretudo, nas areas de educagdo, saude e saneamento, tratamen-
to de rejeitos industriais, seguranga publica e defesa civil”; e

- “desenvolver tecnologias que promovam o desenvolvimento racional da
infra-estrutura urbana: 4gua, saneamento, drenagem e tratamento de

residuos solidos, energia, transporte e habitacao”.

Para as diversas dreas temaéticas do transporte, vale este objetivo do
PPA/C&T:

- desenvolver e viabilizar o acesso as técnicas modernas de manejo dos
recursos territoriais tais como: sistemas de informagdes geograficas, ima-

gem via satélite, e outras tecnologias de sensoriamento remoto.
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6.1 - Tema prioritario

O objetivo ¢ a aplicagdo dos Sistemas Inteligentes de Transporte (ITS)
aos sistemas de transporte das cidades de grande porte. Tais sistemas se divi-
dem naqueles que tratam do controle do trafego de veiculos particulares e
nos que tratam do gerenciamento dos sistemas de transporte coletivo. O
sistema de ITS voltado ao controle do trafego de veiculos particulares é deno-
minado ATMS (Advanced Traffic Management System, ou Sistemas Avanga-
dos de Gerenciamento de Trafego), e o controle dos sistemas de transporte
publico ¢ exercido pelos grupos de ITS: Operagdes de Transporte Publico,
Gerenciamento de Viagem e Transporte, Pagamento Eletronico, Gerenciamento

de Emergéncias, Controle Avancado de Veiculos e Sistemas de Seguranga.

Os congestionamentos decorrentes do crescente aumento das taxas de
motorizagdo (veiculos/habitante) no nosso pais poderdo ser atenuados pelo
desenvolvimento de técnicas de aumento da capacidade do trafego veicular e
pelo aumento da velocidade operacional dos sistemas de transporte ptblico,
que poder4 ser obtida pela segregacdo espacial, agregada a aplicagdo de prio-
ridades para transportes coletivos e introdugdo de meios de pagamento ele-
tronico visando a diminuigdo do tempo gasto nos pontos de embarque e

desembarque pelos veiculos de transporte coletivo.

Os servigos ITS podem ser implementados tanto no sistema de trans-
porte privado (automoéveis particulares) quanto no sistema de trafego de
coletivos. O objetivo € o desenvolvimento de sistemas de controle baseados
na telemética que sejam capazes de tornar tais sistemas mais modernos e
eficientes operacionalmente. Assim, serd possivel minimizar atrasos,
maximizar a capacidade e aumentar as velocidades operacionais dos veiculos
de transporte coletivo. Os servigos ITS que podem ser aplicados sdo intime-
ros e entre eles podemos citar a bilhetagem eletrdnica, o rastreamento de
veiculos, a priorizagdo nas intersecOes semaforizadas, o planejamento, ou
programacao, das viagens e a operagdo integrada entre os diferentes modos
de transporte coletivo. Finalmente, uma meta importante é o alcance de um
objetivo basico: um sistema de transporte eficiente e racional, seja para o uso

dos veiculos particulares, seja para o sistema de transporte ptiblico.
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2.2 - Estado da arte na Franca

Francis Youel - CNRS/SPI

s transportes terrestres representam na Franga 15% do

consumo dos lares, envolvem 80.000 empresas, empre-

gam diretamente 800.000 pessoas (e indiretamente 2

milhdes de pessoas) e geram cifras de vendas anuais de
85 bilhdes de euros.

E um setor da economia extremamente importante, tema que apre-
senta um nivel de prioridade crescente no seio das coletividades
territoriais, devido tanto ao aumento das preocupagdes ambientais e de
congestionamento quanto as novas responsabilidades que as regides

adquiriram, recentemente, em matéria de transportes publicos.

O Estado ¢, por sua vez, confrontado com duas tendéncias apa-
rentemente contraditoérias: de um lado, um aumento previsivel da de-
manda de transporte: 20% para os viajantes e 40% para as mercadorias
no horizonte de 2010; de outro lado, a necessidade de melhorar a segu-
ranga das estradas, de respeitar o Protocolo de Kyoto (o setor dos trans-
portes € o primeiro contribuidor na Franga do efeito estufa) e de limitar

sua dependéncia energética.

Os transportes terrestres se tornaram assim, em alguns anos, uma

das principais 4reas de aplicagdo da pesquisa francesa.
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1- 0s sistemas integrados de informacao aos diferentes niveis da
tomada de decisao’

1.1 - Da planificacao a gestao urbana

Intermodalidade dos transportes, tridngulo equiidade—aumento—prote-
¢do para o desenvolvimento sustentdvel, politica territorial partilhada entre
o Estado e as coletividades locais, divisdo dos meios de seguranga, entre ou-
tros, necessitam de abordagens mais integradas e globalizantes, que passem
pelo entrelacamento dos atores e dos sistemas de informagao e de comunica-

¢do, e, assim, garantam sua interoperabilidade.

Pode-se reter, pela ordem, como virtude de um sistema de informacgao
sua capacidade de transmitir dados até ao conhecimento visando a decisdo; ele
assegura, entdo, o recolhimento de dados, a organizacdo de maneira informa-

tiva desses dados, o instrumento de anélise/diagndstico e ajuda a decisao.

A aplicagdo de um dispositivo de co-decisdo ou supradecisdo passa
essencialmente pelo levantamento de informagdes estratégicas oriundas dos
diferentes sistemas e pela difusdo das medidas de decisdo para esses sistemas

ou diretamente para os usuérios.

Exemplo 1: Sistema de exploracao e de transporte de informacao

Os CRICR (Centres Régionaux d “Information et de Circulation Routiére)
sdo encarregados da difusdo da informagdo regional sobre as estradas, por
meio da consolidagdo de informagdes locais de nivel territorial diferente (ser-
vigos/departamentos do Estado, concessiondrias de estradas, guardas-civis,
policia, etc.). Além disso, eles intervém no caso de perturbagdes previstas
(grandes partidas, fechamentos de conexdo nacional, etc.). A decisdo tomada
pela autoridade local estatal é guiada por procedimentos catalogados que
traduzem as especialidades adquiridas. As decisOes envolvem agdes sobre a

circulacao e medidas de comunicagao.

1 Jacques Balme, Centre d“Etudes sur les Reseaux, les Transports et 1”Urbanisme (CERTU).
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- As grandes municipalidades desenvolveram, hi muito tempo, sistemas
de informagdo urbana. Seus usos envolvem essencialmente a gestdo ur-
bana (patrimonio, redes, prédios). A exploragdo do trafego se apdia nesses
sistemas.

- RATP?, SNCF” e frotas de 6nibus de Ile-de-France oferecem h4 algum
tempo um sistema de informag¢do de multitransportadores, parques de
apoio de informacao e servigos de calculo de itinerarios comparativos de
velculo particular/transporte em comum, essencialmente na periferia, pois

¢ nesse territério que se ganham as partes de mercado.

No caso de perturbagoes, os planos verdes, de forma quase automaéti-
ca, fixam os procedimentos de intervengdo. No caso de incidente grave ou de
crise, colocando em risco a seguranga, os planos vermelhos difundem ele-
mentos genéricos e factuais de socorro, e medidas particulares sdo aplicadas
para o tratamento de demandas personalizadas. Intimeras secretdrias eletro-
nicas sdo ativadas e mecanismos de comutacdo inteligente foram desenvolvi-

dos para garantir a reparti¢do do pico, na rede de telecomunicagdes.

Além disso, a RATP, por estar convencida de que o ganho dos desloca-
mentos sobre os TC estd ligado a qualidade da oferta dos servigos de trans-
porte, sobretudo a oferta de servigos conexos, desenvolve uma gama de no-
vos servigos para sua clientela (espagos multisservigos, servigos ligando lo-

caliza¢do do usudrio e oferta de proximidade).

A intermodalidade ¢ um objetivo firme; ela passa pelo ordenamento
dos pdlos de cambios, da interoperabilidade de passagens e da informacado

multimodal.

- Melhoria do recolhimento de dados: se os grandes eixos de circulagdo sdo
muito bem cobertos por uma rede de estagdes de medidas de trafego,
torna-se necessdrio estendé-la as redes complementares para melhor apre-

ciar a demanda de trafego.

2 Régie Autonome des Transports Parisiens.
3 Société Nationale des Chemins de Fer Frangais.
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Exemplo 2: Modelagem e arquitetura dos sistemas

O programa ACTIF (Architecture Cadre pour les Transports Intelligents
en France) ¢ uma modelagem das funcionalidades dos diferentes sistemas de
transportes. Ele tem por finalidade formalizar os subsistemas, fungoes, fon-
tes de dados, fluxo de dados entre fung¢des e garantir, assim, um contexto
favoravel as trocas entre os sistemas. Os projetos operacionais deverdo estar

em conformidade com essas recomendacgdes.

Exemplo 3: Retorno da observacao urbana pela retomada do planejamento
- As evolug0Oes sociais (ritmos de vida, novos comportamentos de mobili-
dade, envelhecimento, individualismo, direito a seguranca) e do quadro
legislativo de planejamento (mistura social, dominio da exposi¢dao urba-
na, prote¢do do meio ambiente, gestdo global dos deslocamentos, etc.)
obrigam que se repense a observagdo urbana.

- Intimeros trabalhos sdao conduzidos atualmente envolvendo certas preo-
cupagoes (ex.: interface urbanismo-deslocamentos e desenvolvimento
sustentavel). Eles sdo eminentemente transversais e apelam para as ocu-
pacodes e sensibilidades diversas. Torna-se cada vez mais evidente que os
apetrechos de trabalho coletivo e de gestdo dos processos de trabalho

(groupware e workflow) sdo meios de melhorar a produgdo dos estudos.

1.2 - Propostas de pesquisa e trabalhos comuns

A fundagao dos sistemas de informagdo € constituida de referenciais
geograficos de base, de dados de referéncias, de referenciais de métiers e dados
de ocupagdes. O contexto francés ndo ¢é propicio a construcdo de um referencial
geogréfico partilhado e de facil acesso por todos (economia e operagdo). As
praticas e o know-how dos outros nos interessam. E torna-se possivel ir
mais longe, dentro da representacdo do real e de seu futuro: cidade 3D para o
acordo e a decisdo, usos dos dados de satélites de alta precisdo, cartografia

multimidia.

Para a modelizagdo dos deslocamentos, a simulagdo da demanda nos
raciocinios de planejamento ou nos algoritmos, necessita-se conhecer me-

lhor a demanda que evolui em fung¢ao dos modos de vida e, portanto, dos
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comportamentos de mobilidade. A base estatistica precisa ser renovada, a
fim de melhor medir os deslocamentos intermodais, os motivos de desloca-

mentos, as mudangas de ritmos.

Além disso, os dados fornecidos pelos sistemas de exploracdao deveriam
poder alimentar os instrumentos de modelagem na fase de planejamento e
impactar o dimensionamento das infra-estruturas. E, por essa razdo, a jun-

¢do entre politica de planejamento e gestdo urbana deveria ser refor¢ada.

Poucos trabalhos foram conduzidos sobre o assunto na Franga.

- Ainformagdo multimodal, por razdes essencialmente institucionais, mas
também por nao saber aproveitar os avangos tecnol6gicos (poucos elos
entre a pesquisa sobre transportes e a pesquisa sobre telecomunicagdes),
ndo se desenvolve de modo suficientemente rapido. Quais sdo os atores da
mobilidade que poderiam ser criados? Quais sdo os “possiveis tecnoldgicos”:
servigo para grande publico personalizado, “push”, ergonomia das
interfaces, difusao multicanais? Qual a solugdo técnica entre solugao cen-
tralizada e solugdo distribuida? Como levar em consideragdo o motivo de
deslocamento? Como medir o conforto, a seguranga, as rupturas de obri-
gacdo que sdo cada vez mais determinantes na escolha modal? Que mode-
lo econdmico € subjacente para a intermodalidade e qual a aplicagdo de
tarifas? Quais sdo os servigos complementares possiveis de valor agrega-
do, baseados na localiza¢do do usudrio?

- A melhoria do recolhimento de dados: a fusdo de dados heterogéneos, os
captadores de baixo custo, a melhoria das trocas (consenso semantico,
protocolo de trocas, referencial de localizagdo, interconexao das redes, novos
indicadores de trafego, etc.) assim como o conhecimento do funciona-
mento dos sistemas (memorizagdo, andlise histérica, etc.) permanecem
pontos de pesquisa a serem aprofundados para melhorar a oferta e a
gestdo das perturbagdes, em particular por uma gestao global dos deslo-
camentos e por uma mutualizagdo dos modos.

- A abordagem sistémica de integragdo dos diferentes servigos de trans-
portes: poder-se-ia almejar o desenvolvimento deste tipo de abordagem
arquitetural para o conjunto dos servigos urbanos que se nutrem uns dos

outros e assim aprofundar o conceito de “ info-estruturas urbanas”.
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2 - As alternativas tecnologicas no transporte pablico. sua
concepcao integrada e sua forma de gestao

2.1- Areducao dos custos dos transportes publicos de capacidade: os
transportes intermediarios e os “trams-trains”

Os transportes intermedidrios sdo sistemas de transportes situados
entre o bonde (metro leve) e o Onibus: a idéia é oferecer um servigo proximo
ao bonde por um custo situado entre o do bonde e o do 6nibus, em local
proprio. Os desenvolvimentos na Franga relacionam-se aos bondes sobre

pneus.

Os “trams-trains” tém por objetivo oferecer aos moradores das perife-
rias das cidades (com perimetro urbano pouco denso) um servigo de trans-
porte em comum, com desempenho a um custo aceitavel pela coletividade.
Com efeito, o servico regular de transportes do perimetro urbano na Franga
se faz geralmente via transportes ferroviarios “classicos”, que fornecem um
servigo pouco atraente: poucos trens nos horarios de pico e a necessidade de

uma baldea¢do com a rede urbana.

A idéia dos “trams-trains” (chamados também de bondes de
interconexdo) é fazer circular os bondes urbanos diretamente sobre as vias
férreas, sejam elas sem uso ou pouco utilizadas (por exemplo, a noite para as
mercadorias), oferecendo freqiiéncias préximas aquelas de um bonde (10" a
15’) e evitando a ruptura de carga da baldeagdo. Espera-se atrair os morado-
res do perimetro urbano em dire¢do aos transportes em comum; isso a um
custo bem menor que a oferta ferroviaria “classica” (meio mais préximo do

bonde urbano que do trem, reutilizacao de empresas ferrovidrias).

2.2 - 0 servico regular de transporte de proximidade em transporte
coletivo

Existe o problema de mobilidade para todos os usudarios potenciais dos
transportes que ndo morem perto de uma infra-estrutura de transporte em
comum. Essa mobilidade pode ser feita em automével por aqueles que o

possuem, ou pode ser realizada em més condi¢des (longa caminhada a pé).
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Para as coletividades locais, assim como para os exploradores dessas
redes de transporte, existe um forte risco em poder propor também servigos
de transporte em curtas distancias (de 300 m a 2-3 km): evitar a exclusao de
certos bairros, servir de desvio aos eixos pesados de transportes coletivos ou
servir locais particulares: uma rua comercial, um aeroporto, um centro co-
mercial, um grande hospital, etc.

Para favorecer esses servicos, chamados servicos de proximidade, o
aporte das novas tecnologias ¢ inegavel, mas o fator mais importante ¢ sem
dtivida organizacional: o explorador de transporte urbano deve saber propor
um servigo de transporte a margem de seu ramo tradicional, que é o trans-
porte de massa em distancias de vdrias dezenas de quildmetros.

- A bicicleta, seja pessoal, seja emprestada ou alugada a preco baixo a todo
possuidor de uma assinatura ou de um titulo de transporte, ¢ um primei-
ro meio, pouco high tech, de conectar uma zona de atividades de hospeda-
gens mal servidas pelos transportes em comum a um eixo estruturante
de transporte coletivo.

- O transporte demandado, no qual o préprio cliente chama o servico de
transporte, ¢ um outro meio de servigo de proximidade.

- Uma outra solugdo sdo os veiculos em livre servico ou compartilhados.
O principio € o de poder reservar antecipadamente um veiculo, de toméa-
lo em uma “estagdo” ou um estacionamento, de utilizad-lo mesmo por
uma curta durag¢do (1 hora no minimo) e devolvé-lo a estagdo ou estaci-

onamento de partida.

2.3 - Reducao da poluicao e do barulho

A reducdo da poluigdo € o primeiro objetivo dos trabalhos de P&D
franceses nessa 4rea. Esse trabalho é reforcado pela demanda cada vez mais
forte das coletividades locais que ndo tém seus trolleys-bus ou bondes ali-
mentados por catendrias. A partir da solugdo da alimentacdo elétrica pelo
solo, pouco utilizada (problemas técnicos e freios psicoldgicos), deseja-se ver
circular veiculos ndo poluentes e autdbnomos em energia.

A utilizacdo do gas (GNV), do GLP, mesmo da 4gua (“aquazole”) esta
agora bem desenvolvida nas redes francesas. Em contraposi¢do, o ramo

biocarburante é insatisfatorio.
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No campo da eletricidade, o “tudo-elétrico” encontra pouco sucesso
devido ao custo dos dnibus, ao peso e ao entulho das baterias. Assim, apenas
alguns microdnibus elétricos estdo em circulacdo. Em contraposi¢do, a via
do futuro reside no hibrido de duas fontes de energia: elétrica e motor a diesel
de regime constante (otimizado em relagdo a poluicdo), pilha a combustivel

diesel, pilha a combustivel/volante de inércia, etc.

As principais inovagoes tecnoldgicas nessa drea serdo o desenvolvimento
de um 6nibus a pilha a combustivel e de um bonde unindo pilha a combus-
tivel/volante de inércia.

No que diz respeito a reducdo do barulho, est4 prevista a condugdo de
trabalhos de P&D sobre a modelagem da emissdo e da propagagado do baru-
lho, a caracterizagdo do barulho e sobre as tecnologias de redugao do barulho

interno e externo ao veiculo.

3 - 0s mecanismos de regulacao integrando o interesse publico € a
iniciativa privada

O conceito de parceria publico-privada (PPP) estd no centro das reco-
mendagdes distribuidas pelas organizagdes internacionais, como o Banco
Mundial ou o Fundo Monetdrio Internacional. Em escala européia, a mesma
corrente de pensamento anima as preconizagoes e as diretrizes da Unido Eu-
ropéia. Assim, no setor de transportes, como na maioria das indtstrias de
rede (4gua, energia, telecomunicagdes, etc.), reformas foram lancadas, as
vezes com dificuldades, buscando empregar uma nova regulamentagdo e
dando maior lugar a iniciativa e ao financiamento privados. Esse movimento
ndo deve ser comparado as privatizacdes puras e simples, nem a uma
desregulamentagdo que tomaria a forma de um encolhimento completo da
agdo publica. Mesmo que isso possa surpreender, ¢ preciso, ao contrario,
analisd-lo como a generaliza¢do de um sistema muito antigo na Franga, a
delegacao de servigo publico.

*Yves Crozet, diretor do Laboratoire d’Economie des Transports (LET) e presidente do Grupo Operacional
do PREDIT3; Mobilité et territoire.
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3.1 - A delegacao de servico pablico, a forma francesa da parceria
publico-privada

Desde o inicio dos anos 80, uma onda neoliberal se desfraldou nos
paises anglo-saxdnicos, depois no conjunto dos paises industrializados. A
idéia segundo a qual um servigo publico ndo € forcosamente assegurado por
uma empresa publica desenvolveu-se em seguida incluindo a Franga, onde

elanasceu had muito tempo, notadamente no setor da dgua”.

A primeira idéia se resume a expressdo “privatizacao”. A gestdo priva-
da de uma atividade de mercado tem, em geral, mais alto desempenho que
uma gestdo publica, menos sensivel aos riscos de déficit e menos apta a in-
centivar os assalariados a revelarem suas capacidades. Mas essa “solu¢ao” se
revela freqiientemente impossivel quando se encontra em atividades de re-
des, onde prevalecem economias de escala e de densidade. O que fazer,
notadamente, em caso de monopélio natural ou de monopdlio quase natu-
ral? Nesta situagdo, com efeito, os rendimentos crescentes e os comporta-
mentos estratégicos das empresas fizeram reduzir a concorréncia pela via
das interpretagdes ou da concentragdo de partes de mercado em uma ou

algumasmaos.

- £ aqui que intervém a teoria dos mercados contestaveis (ou disputaveis)
surgida hé vinte anos. A idéia de concorréncia real entre um ntimero ele-
vado de competidores, Baumol, Panzar e Wilig, substituiu, com efeito, no
inicio dos anos 80 a idéia de contestabilidade. O raciocinio que fundava
essa inovagdo conceitual é simples. Consiste em considerar o fato de que,
em intimeros mercados, ndo é possivel mutiplicar as firmas pela simples
razdo que existem rendimentos crescentes. E tipicamente o caso dos trans-

portes ferroviario ou aéreo.

Diante desta situagdo nova, em que a eficiéncia ndo rima mais teorica-

mente com a multiplicidade dos operadores, seria preciso encontrar outras

° Pensa-se aqui nos dois pélos que formavam neste setor a Compagnie Générale des Eaux e a Société
Lyonnaise des Eaux, mas outros setores estavam envolvidos, incluindo, de forma recorrente, estas duas
sociedades ou a uma de suas filiais: aquecimento, recolhimento e tratamento do lixo doméstico, etc.
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fontes de incentivo para evitar o comportamento tradicional do monopolizador
fixando os pregos dos juros. A contestabilidade se apresenta aqui como uma
solugdo. Ela indica que € suficiente que exista a ameaga de entrada no merca-
do de um competidor potencial para que a firma estabelecida em um merca-

do se comporte como se ela estivesse em situagdo de concorréncia.

A nogdo de barreira a entrada torna-se aqui fundamental, pois todo
obstaculo a ameaga potencial de um competidor reconsidera o préprio princi-
pio da contestabilidade. E bem nessa perspectiva que é preciso compreender a

vontade da comissdo européia de distinguir as infra-estruturas e a exploragao.

No transporte ferroviario, assim como no transporte aéreo, ¢ desejavel

que aparecam vdarias operadoras concorrentes.

- A contestabilidade ndo € a inica maneira de utilizar as ameagas da con-
corréncia para levar os atores a melhorar seu desempenho. No caso da
privatizacdo inglesa das ferrovias, por exemplo, nds ndo tivemos precisa-
mente uma situagdo de contestabilidade. Tendo em conta a existéncia de
redes, cujos segmentos sdo inegavelmente rentdveis, o regulador ndo quis
que houvesse concorréncia, como no modo aéreo, relagio por relagdo. A
concorréncia “através” do mercado, os britanicos preferiram a concorrén-
cia “pelo” mercado (DEMSETZ, 1967). O regulador, entdo, ¢ uma chama-
da de propostas visando conceder a exploragdo de subconjuntos da rede
aos operadores que se engajaram na consecugdo de certos objetivos, res-
peitando certas restri¢des (regularidade, qualidade de servigo, nivel fraco

ou nulo de subvengoes, etc.).

Aidéia de parceria publico-privada, ou de delegagdo de servigo publico,
se inscreve explicitamente nessa l6gica de concorréncia “pelo” mercado. As-
sim, no setor dos transportes urbanos, as autoridades organizadoras, que
sdo as coletividades locais, fazem contratos com as sociedades exploradoras.
E interessante notar que a agdo puiblica ndo se realiza somente na regula-
mentagao do setor, ela transita também pela agdo de firmas de capitais publi-
cos, ainda muito numerosas na Frang¢a no setor de transportes (Air France,
SNCF, RATP).
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3.2 - As evolucoes estratégicas no campo das industrias de rede

A histéria recente nos ensina que ndo hé garantia de eficiéncia da
desregulamentag¢do. Em certos casos, ela pode conduzir a apari¢do de novas
formas de monopdlio (privado desta vez) ou de barreiras iniciais. Uma
desregulamentagdo com alto desempenho é aquela que coloca em pratica o
bom sistema de incentivos tanto para o cliente-usudrio como para o fornece-
dor do servigo. E como o tltimo tem, naturalmente, tendéncia a desenvolver
estratégias de evasdo com restrigdes impostas, a consideracdo da estratégia
dos grandes operadores € essencial para antecipar os resultados possiveis.
Paraisso, € necessario se concentrar nos operadores, e também nas institui-
¢Oes financeiras as quais eles estdo ligados. Essa dimensao financeira é im-
portante na medida em que nés observamos atualmente, em intimeros ra-
mos de atividade, movimentos de concentra¢ao duplicados de uma total re-

composicdo das entidades tradicionais.

Assim, os correios alemaes, notadamente pelo resgate de Danzas, estdo
se tornando uma firma maior dentro de um setor, o transporte de mercadori-
as, que nada tem a ver com a coleta e distribuigao de correspondéncias. De tais
fendmenos, ndo ¢ surpreendente encontrar aqueles que esqueceram que o de-
senvolvimento da concorréncia conduz, geralmente depois de um certo prazo,
aredug¢do do nimero de competidores sobre um mercado. Esse tltimo muda,
entdo, radicalmente de forma, pois a concentracdo é muito forte, e a dimensao
estratégica torna-se essencial para antecipar o futuro. Em dez anos de estraté-
gia de internacionalizag¢do, e algumas vezes de privatizag¢do parcial, firmas
como France Télécom, Air France, EDF, GDF, os Correios e mesmo a SNCF ndo
se comportam mais como empresas nacionais. Sua estratégia € internacional,
eisso torna obsoletas as visOes exclusivamente nacionais. Em matéria de es-
tratégia publica, a Franga é confrontada com um problema particular, relativo
a poténcia de seus grandes operadores histéricos nas indutstrias de rede. Estas
tém agora estratégias internacionais queja passam, ou passardo, por um lado,
por uma presenca ativa nos mercados europeus em suas areas €, por outro,
pelos mercados financeiros. Aqui os riscos das evolugdes dos dez tltimos anos
foram largamente mascarados, ainda que nossos campedes nacionais tenham

conhecido verdadeiros sucessos na Franga e no exterior.
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Ora, sabe-se que ndo se poderd por muito tempo pedir a nossos parcei-
ros europeus para aceitar, sem reciprocidade no territério frances, o desen-
volvimento em seus préprios mercados das atividades de EDF ou da SNCEF,
por exemplo. Sabe-se também que, para seu desenvolvimento, as firmas
francesas terdo necessidade de se dirigir aos mercados financeiros e que o
Estado serd tentado a colocar no mercado uma parte de seus ativos a fim de

encontrar recursos.

A articulagdo dos interesses publico e privado ¢ entdo mais estreita do

que se poderia pensar.

3.3 - Um campo para a pesquisa € a ajuda a decisao publica

Todas essas evolugdes conduzem a uma evidéncia: o papel do Estado
ndo estd em via de regressao, devido ao desenvolvimento da parceria publi-
co-privada, ele estd simplesmente se transformando. O Estado produtor cede,
pouco a pouco, o lugar ao Estado regulador, o qual deve adquirir uma ver-
dadeira especialidade, que, sendo idéntica, ¢ ao menos préxima aquela das
firmas com as quais ele deve negociar. Também, ainda que para seguir o que
fazem os concorrentes, uma empresa pode praticar o benchmarking; assim, o
regulador dever4 se informar sobre os critérios, permitindo medir e compa-
rar o desempenho total e relativo das empresas, tendo obtido uma licenga ou
uma concessdo. O que caracteriza com efeito o recurso a contestabilidade e,
mais ainda, a concorréncia “pelo” mercado ¢ a permanéncia da agdo do regu-
lador publico. Este ndo pode se contentar em privatizar e se eximir das evo-
lugdes posteriores. Ele conserva, ao contrdrio, no inicio e no final da
desregulamentac¢do, que ¢ de fato uma “re-regulamentacao”, um papel im-

portante na determinacdo das regras do jogo para o setor considerado.

Um outro campo de pesquisa que ndo deve ser negligenciado envolve o
papel do Estado ator e ndo somente regulador. Como as indtstrias de rede se
erguem frequientemente da categoria dos servigos publicos, as administra-
¢Oes sdo chamadas a intervir, as vezes de maneira decisiva. Assim, a titulo de
exemplos, qual serd a politica seguida para garantir a entrada de concorren-
tes potenciais (setor aéreo ou ferroviario)? O que acontecerd em caso de

reapari¢do de monopdlio? Quais os elementos que permitirdo decidir entre
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diferentes propostas no momento das chamadas das ofertas? Como avaliar o
desempenho relativo de uma empresa apds ter obtido uma licenca para uma
dada atividade?

4 - As tecnologias da informacao aplicadas a gestao dos sistemas
de transporte®

A pesquisa nessa area tomou um impulso consideravel na Frang¢a ha
cerca de cinco anos, em particular com o aparecimento potencial de servigos
baseados em tecnologia da informagao e da comunicagdo. Cinco grandes pre-

ocupagoes foram particularmente mais salientadas nesses tltimos anos.

- Servigos de auxilio aos deslocamentos, que tém por objetivo seja a infor-
macdo diretamente aos usudrios do transporte, seja a otimizagao dos des-
locamentos de um veiculo ou de um conjunto de veiculos, por uma
interacdo mais forte com as infra-estruturas e pela utilizagdo de informa-
¢Oes sobre os itinerdrios ou o trafego.

- Isto envolve os sistemas de informacdo dos viajantes, a eletronica de
embarque, que interessam h4 muito tempo a indtstria automotiva, os
servicos “wap” sobre os celulares para dirigir seus movimentos e toda a
combinag¢do dessas abordagens. O desenvolvimento desses servigos inte-
gra os equipamentos das infra-estruturas: as dos transportes, acrescen-
tando uma dimensdo de comunicag¢do aos equipamentos das vias; as das
telecomunicagdes, propondo novos meios e servigos especificos para os
celulares.

- Os servigos de intermediagdo, que tém por objetivo aproximar a infor-
magcdo de seu uso e de filtrar, separar, enriquecer os contetiddos especificos
do transporte para atingir mais precisamente o cliente final.

Os sistemas de reservas de lugar mostraram o papel que exerciam as
grandes bases de dados sobre transportes. Esse papel ¢ ainda aumentado com
o suporte da Internet, que permite valorizar mais seu contetido por uma
difusdo e uma disponibilidade consideraveis.

¢ Jacques Balme (CERTU), Jacques Cesbron (LUMIPLAN) e Francis Yguel (CNRS).
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Para o frete, trata-se de conhecer quase em tempo real as disponibilida-
des de transporte: encontrar um contéiner vazio perto do local onde se preci-
sa dele, escolher um embarque em navio, levando-se em conta os portos de
partida e de chegada, reservar no tltimo momento um vagdo em uma linha
regular. A aposta estratégica consiste em poder encadear essas diferentes ope-
ra¢des, em um mesmo local de trabalho, com uma interface facilitando as

operagdes (ergonomia cognitiva).

As grandes aglomeracgOes francesas aproveitam os avangos tecnoldgicos
para evoluir os sistemas de gestdo das frotas de TC, sobretudo os sistemas de
informacdo aos viajantes: informag¢do de embarque, informacgao nas para-
das, informacdo antes da viagem multicanal, servigos de reservas. Os gestores
de frota estao convencidos de que os servigos de informacgao ao viajante sdao
um meio de tornar fiel (e captar) sua clientela, em particular no perimetro
urbano, onde existem parcelas do mercado a ganhar. Eles visam ir mais longe
na oferta de servigos: pdlos de cdmbio equipados de servigos de intermedia¢do
bancdria, postal, etc. (ex.: pélo de servicos RATP de la Défense), servigos per-
sonalizados em fung¢do da localiza¢do do viajante ou telemdvel. Os servigos
ndo sincronizados (ex.: e-mails, web, etc.) se prestam bem as evolugdes dos

ritmos de trabalho, de lazer e a ndo-sincroniza¢do uns dos outros.

Os cartoes inteligentes sem contato, que facilitam os gestos de valida-
cdo de bilhetes, fazem sua aparicdo nas grandes frotas de TC. Os trabalhos
apontam hoje para a interoperabilidade das diferentes redes de transporte, a
fim de oferecer um servigo de bilhetes sem conexdo de uma rede a outra.
Principios de interoperabilidade funcional foram retidos pelas autoridades
organizadoras, pelos exploradores e pelos industriais. O cartdo inteligente
permite, sobre o mesmo suporte, implementar varias aplica¢gdes de trans-
portes, mas as dificuldades persistem: estruturagdo e parceria dos dados en-
tre os exploradores, principios de criptologia, levantamento das informagoes
comerciais para as autoridades organizadoras, padrao de back office para tra-
tar das compensagoes entre os exploradores.

- Alintegracdo dos objetos em movimento, que visa obter a tragabilidade
generalizada das mercadorias por meio de redes rddio-numeéricas e de dis-

positivos adaptados, como a etiqueta eletronica.
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As futuras redes de empresas cobrirdo o conjunto dos meios de produ-
¢do e de transporte. Com os meios de transporte em movimento constante, a
comunicacgdo por raddio ¢ uma aposta tecnoldgica importante, que o desen-
volvimento espetacular do GSM tem tendéncia a ocultar. A aposta nao ¢
tanto de comunicar pela telefonia, mas de integrar os objetos em movimento
na cadeia de produg¢do por meio de comunicagdo confidvel, quer dizer, com

dados numéricos, com alto desempenho para manter a imagem.

Um outro eixo de desenvolvimento € a integragdo desses processos de
identificagdo no meio de entrepostos automadticos, com processos

automatizados de coleta, de triagem e de distribuicdo.

- Os servigos logisticos, que se fundamentam em instrumentos e que
podem assegurar a otimizagdo dos itinerdrios, dos turnos de distribuigao
ou, de maneira mais geral, a gestdo do conjunto dos fluxos de bens ou de
pessoas, ao longo de uma cadeia de atores, o que exige um

compartilhamento dos recursos e da informagao.

O transporte a demanda ¢ também um setor que reclama os avangos
tecnolégicos. E preciso, ainda, evocar a drea da seguranca das estradas, que ¢
muito preocupante na Franga e que deve também poder se beneficiar dos
avangos tecnolégicos. As pesquisas atuais desenvolvem abordagens técnicas
integradas, baseando-se nas interagdes, sem duvida benéficas, entre veiculo,
infra-estrutura e condutores.

y - A qualidade do ar urbano e oS transportes’

A poluicdo urbana (suburbana e rural) ligada a transporte, a circula-
¢do automotiva e a industria foi objeto, na Franga, de inimeras pesquisas
desde o ano de 1978. Entretanto, o conjunto das pesquisas foi verdadeira-
mente coordenado em uma abordagem multidisciplinar apenas a partir do
ano de 1994 pela criagdo do Programa Primequal (Programa Interdisciplinar

de Pesquisa para uma Melhor Qualidade do Ar em Escala Local), permitindo

7 Alain Weill, diretor de pesquisa no CNRS (CETP/IPSL/CNRS), presidente do comité Cientifico Primequal 2
e encarregado de missdo no PEV (Programme Environnement Vie et Société do CNRS) —
alainweill@cetp.ipsl.fr.
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programar pesquisas sobre as questoes de satide e de epidemiologia, fontes
de poluigdo, da modelizag¢do fisico-quimica e de ciéncias do homem e da
sociedade. Além disso, com o desenvolvimento em um quadro “legislativo”
de redes de medidas da polui¢do nas grandes cidades, essas pesquisas leva-

ram a uma sinergia muito eficaz entre a pesquisa e o operacional.

5.1 - 0 programa PRIMEQUAL

y.L1 - Alpuns resultados sienificativos do programa PRIMEQUAL 1

- Aspectos socioecondmicos: resultados explicitos sobre a gestdo da polui-
¢do do ar em diferentes aglomerag¢des francesas com andlises comparadas
entre varias cidades européias, sobre as questdes de representacao da po-
luigdo e dispositivos de alerta, estudos de externalidades dos custos da
poluicdo e novas tecnologias. Pode-se dizer que houve progresso na maté-
ria, mobiliza¢do de pesquisadores em ciéncias sociais; entretanto, houve
uma limitacdo ligada as abordagens um tanto quanto disciplinares no
alcance dos resultados.

- Emissoes e qualidade do ar: inimeros resultados foram obtidos (anélise
de tendéncias das emissdes e do parque automobilistico, estudos das par-
ticulas a emissdo e do aerosol urbano, degradacao dos COV oxigenados,
estudos quimicos dos aditivos oxigenados, regeneracdo dos filtros e dos
catalisadores automotivos, relagdes entre a polui¢do primaria e os dife-
rentes regimes motores, estudos dos COV biogénicos. Pode-se dizer que
esse conjunto muito vasto de resultados foi necessario para, de um lado,
alimentar a modelizagdo e, de outro lado, iniciar estudos de satide e de
epidemiologia bem posicionados.

- Transporte e transformacao fisico-quimica dos poluentes atmosféricos
e modelizagdo: foi desenvolvida uma importante atividade de modelizagao
unindo quimicos, fisicos e os “medidores”.

- Investiu-se igualmente no aspecto reatividade atmosférica (estagoes de
medida de diversos contaminantes, estudo de evolu¢ao de contaminantes
em cadmaras de reacdo, estudo de reatividade fisico-quimica).

- Amedida dos aerocontaminantes e a avaliagdo da exposi¢do permitiram
construir uma metrologia com alto desempenho sobre os COV, 0zdnio,
etc., e o ensaio de novas técnicas de medidas.
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- Riscos sanitdrios: foram desenvolvidos estudos epidemiol6gicos e de
impactos sanitarios aos poluentes gasosos, aos NO,e O ,, aos aldeidos, as
particulas (particulas diesel) e aos aspectos sanitarios associados, como
asma, cancer, potencialidades de efeitos cardiovasculares que foram estu-
dados privilegiando as andlises dos processos.

A fim de bem compreender o elo entre os processos de “demanda soci-
al” e de pesquisa, pode-se citar a demanda feita em matéria de pontos de
polui¢do do ozonio e a questdo da redugdo da circulagdo automotiva para

reduzir a poluicdo pelo ozoénio.

y.1.2 - O programa PRIMEQUAIL >

Esse programa mais transdisciplinar, articulado em torno de trés ei-
x0s, orienta-se mais particularmente a partir de um questionamento em
termos de riscos e da necessidade de ndo mais limitar as pesquisas nos eixos
disciplinares, favorecendo abordagens transversais. Parte-se, entdo, da expo-
sicdo aos poluentes atmosféricos e seus determinantes, na abordagem dos
efeitos sobre a satide, sobre os ecossistemas, sobre as construg¢des (mais
frequentemente sobre os individuos, os ecossistemas e o meio ambiente) e
para se dedicar sobre pesquisas necessdrias a aplicacdo e avaliagdo das politi-
cas publicas.

O eixo 1 envolve os determinantes das exposi¢des: medida, calculo e
modelizagdo das emissdes, concentragdes e exposi¢des.

O eixo 2 diz respeito aos efeitos da poluigdo e seus danos para a saude,
para os ecossistemas e para as construgoes.

O eixo 3 desenvolve a anélise dos instrumentos de avaliacdo das politicas
publicas.

y.2 - Temas de cooperacao possiveis entre o Brasil € a Franca

Levando-se em consideragdo as estruturas e dimensdes diferentes de
cidades francesas e aquelas do Brasil, concebe-se uma complementaridade de
temas cientificos, e poder-se-ia propor:

- estudos comparados da polui¢do intra-urbana a escala “submeso”
meteorolégica, nichos urbanos e camadas-limite urbanas nas cidades de

caracteristicas muito diferentes;
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- representag¢des comparadas da polui¢do urbana nas cidades do Sul e do
Norte;

- modelizagdo fisico-quimica da polui¢do urbana nos contextos climati-
cosdiferentes;

- andlises comparadas de matizes urbanas nos diferentes contextos in-
dustriais e de transporte;

- relacdo entre poluigdo e satide nas condi¢cdes climaticas, de densidade de
populagdo e de produgdo diferentes: estudos epidemiolégicos comparados
em um contexto onde as emissdes automotivas e as politicas de transpor-
te sdo diferentes (existe um efeito dos carburantes oxigenados e fatores
quimicos diferentes, que podem ser discriminatdrios nas abordagens
epidemioldgicas, sobre a satide?);

- barulho e poluicdo (pode-se associar medidas de ruido da circulagdo
urbana eligd-las a um “cadastro de emissao”?);

- estudos comparados das politicas de luta contra a poluicdo automotiva;
- custos monetdrios da polui¢do urbana; e

- politicas puiblicas e ordenamento urbano: abordagens comparadas.

6 - Os transportes de mercadorias € 0 abastecimento na cidade
(incluindo as mateérias perigosas)?®

No coragdo de intimeros riscos de equilibrio comunal, de preservagao

do patrimonio, de dinamismo comercial, a organizag¢do dos fluxos de distri-

bui¢do e de retirada dos produtos na cidade ndo pode mais ser ignorada'.

8 Jacques Colin, professor e diretor do CRET-LOG. Esse desenvolvimento retoma elementos da obra redigida
por Daniel Boudouin e Christian Morel (CRET-LOG) por conta do programa nacional “Marchandises en
Ville”, intitulado “Logistique urbaine: 1'optimisation de la circulation des biens et services en ville”, La
Documentation Frangaise, fevereiro de 2002.

? Esse desenvolvimento retoma elementos da obra redigida por Daniel Boudouin e Christian Morel (CERT-
LOG) por conta do programa nacional “Marchandises en Ville”, La Documentation Francaise, fevereiro de
2002.

10 Entretanto, constatamos que, durante muito tempo, somente os deslocamentos de pessoas mobilizaram
os técnicos das cidades, sendo as mercadorias freqlientemente consideradas um “mal obrigatério”. Ausén-
cia de estudos e de agdes que explicam provavelmente uma parte das disfungdes existentes.
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Tratar desse assunto remete a multiplas questdes que interessam ao
chefe da empresa como organizador. O dirigente de sociedade se pergunta
sobre as estratégias a adotar para receber e/ou expedir seus produtos, bus-
cando minimizar os custos logisticos e maximizar a qualidade de servigo; o
responsavel pelo funcionamento da cidade preocupa-se com o esquema a
aplicar para limitar os conflitos de uso dos depésitos de lixo e propor uma
organizacdo que seja globalmente eficaz e coerente. E 1til, pois, expor as
légicas dos diferentes atores, ndo somente para compreender o existente,
mas também para apresentar os suportes sobre os quais ¢ possivel se apoiar

a fim de produzir uma organizagdo que satisfaca os objetivos de cada um.

6.1- 0s riscos

Toda atividade humana necessita uma transferéncia de mercadorias:
fabricar, consumir, distrair-se implicam um deslocamento que se inscreve
em uma cadeia logistica formada de opera¢des mais ou menos numerosas,
mais ou menos codificadas: transferéncia de informacgdes, gestdo dos esto-

ques, condicionamento do produto, transporte de um lugar a outro.

Caso o ndo-funcionamento aconte¢ca em um ou em varios destes elos,
ocorrerd uma ruptura de abastecimento, um atraso na entrega, um risco de
deteriorizagdo, uma sobretaxa de operagao e, no pior dos casos, uma perda
de mercado, etc. Todos os problemas que criam um estado de insatisfacao
dos individuos e das empresas levam irremediavelmente a um enfraqueci-

mento do sistema de cambio e, entdo, do desempenho da aglomeracgao.

Cinco grandes categorias de riscos resultam dessa presenga obrigatoéria
das mercadorias na cidade. As primeiras, que se pode qualificar de funcio-
nais, dirigem-se a cidade em seu todo, que deve responder tecnicamente as
necessidades de circulagdo. As segundas sdo de cardter econémico: a qualida-
de da serventia recai sobre as atividades, pois estas terdo um melhor desem-
penho se a oferta corresponder as esperas. As terceiras envolvem o urbanis-

mo: a freqiiéncia e a ocupag¢do do espago sdo, com efeito, intimamente liga-
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das a sua acessibilidade. As quartas interessam ao meio ambiente, que, por
suas conexoes diretas com a qualidade de vida, estd agora no centro de todos
os debates sobre o ordenamento. Enfim, as tiltimas sdo de carater social, com

os homens no centro do sistema: operadores e clientes.

6.2 - 0s atores

Os protagonistas do sistema sdo numerosos; nds os encontramos nas
diferentes etapas da realizagdo das trocas, seja através das operadoras direta-
mente associadas a aplica¢do da cadeia logistica (os detentores de frete, os
transportadores, etc.), seja como participantes diretos ou indiretos da gestao
do espago urbano (os eleitos, os funcionarios municipais, as associagdes de
bairros), seja ainda como estabelecimentos que tém vocagdo de orientar as

praticas (os sindicatos profissionais, as administracdes de Estado, etc.).

A aplicacdo de uma organizacgdo satisfatéria passa por objetivos am-
plamente distribuidos entre todos esses intervenientes, associados as agoes
corretamente articuladas entre eles. Portanto, constata-se que existe um for-

te déficit de comunicagdo entre os atores.

Alignoréancia das missdes, das obrigacdes e das necessidades de cada
um constitui provavelmente um dos principais freios a otimizagdo dos es-
quemas de serventia urbana. Um dos primeiros objetivos sera tecer elos en-
tre todos os parceiros obrigatdrios e ensinar aos homens a se conhecerem

melhor, aos organismos a se reencontrarem, as l6gicas a coabitar.

Duas grandes esferas sdo representadas: de uma parte, a esfera urba-
na, que retine os usudrios do espago publico e o conjunto das instituigdes
envolvidas na circulagdo das mercadorias nas cidades; de outra parte, a esfe-
ra econdmica, formada pelos detentores do frete (situados no inicio e/ou no
final do processo do transporte) e pelos prestadores de servigos que partici-

pam da relagdo entre produtor e consumidor.
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6.3 - Estado da Arte

Um importante atraso existia'' no conhecimento das condi¢des que
presidiam a realizacdo das trocas urbanas. Esse déficit de informacdo é hoje
em parte preenchido gracas ao programa nacional “Mercadorias na Cidade”.

A medida é articulada em torno de trés idéias centrais:

- os problemas colocados podem ser abordados apenas no quadro de um
acordo permanente entre os atores privados e ptblicos, o que ¢ uma rup-
tura com as préticas anteriores;

- uma condi¢do necessaria para que esse acordo se desenvolva é que uma
base de conhecimento comum e incontestdvel seja colocada em prética; e
- a experiéncia de solugdes inovadoras e a larga difusdo dos ensinamentos

dessas experiéncias sdo a melhor maneira de fazer progredir as coisas.

Nesse quadro, enquetes significativas foram realizadas em trés cidades
—Bordeaux, Marselha e Dijon —, e sua explora¢do permitiu fornecer intime-
ras informagdes, associadas ao conhecimento das praticas logisticas obtidas
por numerosas andlises junto as diversas profissoes envolvidas, ligadas as
organizagoes no local, com os principais indicadores a conservar, o quadro

regulamentar em vigor, os prejuizos medidos, a dindmica geral.

Os trabalhos engajados nestes tltimos anos permitiram medir os fe-
ndmenos que explicam a situacdo atual nos seus componentes geograficos,
econdmicos, funcionais. Os responsaveis urbanos dispdem, assim, de meios
que lhes permitam decidir e comunicar sobre este tema, respondendo aos

imperativos de:

- globalidade, o que faz necessariamente referéncia a um campo de estu-

do, devendo ser o mais amplo possivel, incluindo a aglomeragdo, em sua

T Apés algumas pesquisas realizadas nos anos 70, a drea do conhecimento do transporte de mercadorias
na cidade ficou em seguida, por muito tempo sem cultura.
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totalidade, com o conjunto das atividades que ali se encontram localiza-
das; mesmo uma abordagem setorial deve nutrir-se de uma anélise geral;
- coeréncia, o que vem sublinhar a necessidade de apreender o conjunto
dos parametros, intervindo na problemdtica “mercadorias na cidade”; esta
meta busca atenuar os riscos de ndao-funcionamento urbano induzido
por uma divisao freqientemente muito marcada entre medidas regula-
mentares, econdmicas ou ainda urbanisticas; e

- acordo, que remete a uma necessidade de didlogo encontrada em todos
os niveis: esta finalidade de atar as trocas entre os atores a cargo das
mercadorias ¢ uma passagem obrigatéria da compreensao dos mecanis-

mos, conduzindo a deliberagdo sobre o frete urbano.

Essas regras se encontram em cada nivel de pesquisas conduzidas so-
bre este tema e elas estdo presentes nas principais etapas que demarcam as
anélises, seja na formulacdo dos Planos de Deslocamentos Urbanos, na si-

mulacdo de outras organizagdes ou na referéncia as experiéncias realizadas.

6.4 - AS acoes almejaveis

A medida de conhecimento do sistema entrega/retirada que foi empre-
endida nestes tltimos anos se inscreve deliberadamente em uma 6tica de
busca de solugdes visando melhor distribuir para melhor viver em zona ur-
bana. Essa ambi¢do de melhoria pode ser apenas confortada por uma lingua-
gem coletiva, uma partilha de experiéncias, um dominio comum das ferra-

mentas disponiveis.

E nessa perspectiva de acdao e de know-how que situamos as medidas de
pesquisa na drea das mercadorias na cidade, estando conscientes de que, para
segurar os engajamentos politicos (notadamente aqueles que se traduzem

como leis), é urgente se mobilizar.

Bem entendida cada cidade como uma cadeia logistica, ¢ um caso par-

ticular que necessita um olhar especifico desde que se pretenda trazer melhorias
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a situag¢do atual?, mas as areas a investir sdo quase sempre idénticas. Elas
envolvem a organizagdo das trocas, o ordenamento urbano, os meios de

serventia (veiculos utilitarios).

7 - Transporte e mobilidade

Trés temas foram objeto de trabalhos recentes e dispdem de perspectivas.

7.1 - Metropolizacao

A partir de uma analise do processo de metropolizagdo e de suas mo-
dalidades, o LET conduziu uma pesquisa prospectiva sobre as cidades france-
sas no horizonte de 2010, mostrando a concentragdo nos pélos mais desen-
volvidos, assim como a incapacidade de remediar as desigualdades assim
aumentadas. O prosseguimento desta pesquisa permitiu, para o caso da aglo-
merag¢do de Lyon, retratar a evolugdo da localizagdo das atividades e de con-

cluir sobre a concentragdo, o crescimento urbano e a segregagao espacial.

As perspectivas do projeto “De la Dynamique de Localisation des
Activités ala Metropolization” pautam sobre:
- a andlise comparativa das estruturas urbanas nas grandes metrépoles
(formas urbanas, dindmica das atividades);
- anatureza dos pélos secunddrios;
- os territérios desamparados; e

- arelacdo entre formas urbanas e mobilidade.

Esse tema da metropolizagdo interessa igualmente ao INRETS, no qua-
dro de seu projeto “Prospective de la Mobilité dans les Métropoles”, que, além
de um estado de lugares, se propde a construir e avaliar os cendrios de evo-

lugdo no horizonte de 2020.

12 Notamos nesta area que, contrariamente aos deslocamentos de pessoas (que sempre buscam uma trans-
feréncia do carro particular para o transporte ptblico), ndo existe linha diretriz incontestével que se impo-
nha. As escolhas podem ser diferentes, desde que se pretenda dinamizar o centro, melhorar a qualidade de
vida, fluir o trafego, etc.

13 Jean-Paul Coindet, Institut National de la Recherche sur les Transports e leur Sécurité (INRETS).
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Foiiniciada uma proposta de pesquisa comparativa sobre a permanén-
cia das formas urbanas. Sob esta hipdtese de permanéncia das tendéncias
significativas para a metropolizagdo e os comportamentos, o objetivo é des-

crever e analisar a pertinéncia da agdo publica.

7.2 - Evolucao da mobilidade

Os recentes resultados de enquetes conduzidas nas aglomeragdes fran-
cesas mostram, com relagdo a tendéncia de estabilidade observada nos anos
precedentes, um crescimento da mobilidade, assim como alteragdes de fre-

quéncias de deslocamentos e de distancias percorridas.

Ao contrério, em certas aglomeracdes da América Latina, notadamente,
a frequéncia de deslocamentos segue uma tendéncia de baixa, da mesma

m anei raque os “ budgets-temps” (or¢amento-tempo).

- O desemparelhamento da evolu¢dao da mobilidade e do crescimento eco-

némico.

Os dados disponiveis colocam questdes relativas a pertinéncia dos mé-

todos de enquetes praticados.

OINRETS e 0 LET langam uma pesquisa conjunta sobre o balango e as
perspectivas do desemparelhamento, tratando ao mesmo tempo das merca-
dorias e dos viajantes. O objetivo, além de testemunhar posi¢des atuais sobre
esta questdo, de lembrar a correlacdo entre crescimento econdmico e mobili-
dade e de analisar seus fatores, é fazer um inventario racional das formas

possiveis do desemparelhamento.

- A evolugdo dos or¢amentos-tempo de transporte. A constatagdo do cres-
cimento dos orcamentos-tempo de transporte em certas cidades francesas
levou o LET a propor uma pesquisa intitulada “La Loi de Zahavi”: qual
pertinéncia para compreender a contradi¢do e a dilatagdo dos espagos-
tempo da cidade? Seus objetivos sdo de verificar ou de invalidar o princi-
pio de constancia dos or¢amentos-tempo (dita Lei de Zahavi) e/ou de in-

terpretar como resultado de influéncias contraditoérias, para melhor inte-
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grar este principio a modelagem e, enfim, pesquisar os elementos que
poderiam ameagar esta constancia dos orgamentos-tempo.

- Resultado Longitudinal da Mobilidade.

-Em 2000-2001, o INRETS testou uma nova metodologia de resultado
longitudinal da mobilidade por entrevistas telefonicas. Essa metodologia
estd atualmente em processo de aplicagcdo de acordo com os indicadores
do plano de deslocamento urbano de Ile-de-France. O objetivo é realizar
um recolhimento de dados permanente, organizando a cada ano um pai-
nel sobre os deslocamentos das quatros semanas precedentes, e repetindo

as entrevistas em varios anos consecutivos.

Essa metodologia se apresenta como um complemento tecnicamente

leve as enquetes domésticas tradicionais.

7.3 - Modelagem

A necessidade de dispor de ferramentas aptas a condugdo dos traba-
lhos levantados notadamente pelas pesquisas mencionadas levou os dois la-

boratérios a investirem na drea da modelagem.

- Simulacdo de estratégias da mobilidade sustentdvel a longo prazo.

- O projeto de pesquisa LET cobre dois objetivos.

- Modelagem dos sistemas de deslocamentos urbanos: modelagem estra-
tégica de aglomerac¢do; modelagem dos fluxos regionais, modelagem da
contribui¢ao do crescimento urbano e da motorizagao e da oferta de trans-
portes coletivos.

- Avaliagdo: ter em consideragdo a incerteza e o risco no calculo econdmico
aplicado aos investimentos de transporte.

- Dois projetos conduzidos em parceria em Ile-de-France (INRETS), depois
naBaciade Lyon (LET).

- Avaliagdo socioecondmica de um cendrio radicalmente diferente de divi-
sdo modal nos deslocamentos urbanos (PARI21 e LYON21).

- Pesquisa sobre os indicadores de mobilidade sustentavel.
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Em perspectiva, o projeto do LET est4 direcionado para a simulagdo da
dindmica dos sistemas de deslocamentos urbanos: desenvolvimento de uma

plataforma metodolégica.

- Modelo demografico. O INRETS realizou diversas aplica¢des do modelo
idade-grupo de pessoas, notadamente pelo estudo da evolugao da
motorizagdo em Ile-de-France, na regido metropolitana de Montreal e na
Grande Sao Paulo. Esta pesquisa permitiu analisar a evolugdo dos anos 70
aos anos 90, apds arealizagdo de projegdes até 2020, apresentando uma
perspectiva dos parques automotivos futuros nessas regioes urbanas. A
pesquisa permite considerar as situagdes comuns (como a saturacao das

zonas mais densas) ou contrastantes (taxa de equipamento das periferias)

Enfim, apresenta questdes pertinentes, relativas notadamente as hip6-

teses de redistribui¢do da populag¢do no seio das metrépoles.

- O modelo Matisse. O INRETS desenvolveu o modelo Matisse, que, em
um primeiro momento, ligou-se a modelagem dos deslocamentos inter-

140 regionais (de longa distancia).

Sua adaptagdo a drea urbana estd em curso e resultard em um instru-

mento operacional.
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2.3 - Relatorlo final do grupo
de trabalho

1 - Introducao

vontade de uma cooperagdo que coloca a efic4cia e a
longevidade como as chaves do seu sucesso nos conduziu
a efetuar uma selegdo tao precisa quanto possivel dos te-
mas sobre os quais se poderia desenvolver esta colaboragdo em beneficio

dos dois paises.

Elegeram-se inicialmente sete grandes temas vinculados as priori-
dades cientificas, tecnoldgicas e politicas dos dois paises em relagdo a este
tema principal: transporte, mobilidade e ordenamento urbano:

-regulamentacao e papel do Estado, parceria publico-privado, finan-
cilamento dos sistemas de transporte;

- “diversidade” dos sistemas de transporte (servigo publico personali-
zado, pessoas com mobilidade reduzida, etc.);

- intermodalidade/integragdo dos servigos e dos sistemas;

- meio ambiente urbano: mudangas climéticas/qualidade do ar/per-
cepcdo-representacdo do ruido/aspectos ligados a satde;

- monetarizagdo das externalidades (congestionamento, seguranga,

polui¢do, ruido, etc.: avaliacdo e relevancia);

2. Transporte, Mobilidade & Ordenamento Urbano
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- mobilidade, planejamento urbano e planejamento de transportes; e

- transporte de mercadorias nas areas urbanas.

Em seguida, procurou-se detalhar e identificar, para cada um dos sete
temas, quatro ou cinco itens de pesquisa perfeitamente alcang¢aveis, tanto do
lado brasileiro quanto do francés. Cada item, além de seu cardter prioritario
comum, possui a caracteristica de necessitar de avangos cientificos, técnicos
e/ou organizacionais para os quais imagina-se que eles poderdo ser atingi-
dos rapidamente pela existéncia desta colaboragdo e em virtude da experién-

cia ja adquirida por um e/ou outro dos dois paises.

Finalmente, tentou-se identificar os tipos de colaboragdo que deveriam

ser privilegiadas bem como seus potenciais participantes.

2 - Temas desenvolvidos

2.1 - Regulamentacao e papel do estado, parceria pablico privado,
financiamento dos sistemas de transporte

Justificativa

No setor dos transportes como na maior parte dos diferentes tipos de
redes (4gua, energia elétrica, telecomunicagdes, etc.), o fornecimento de ser-
vigos passa, tanto no Brasil como na Franga, por um desenvolvimento da
parceria publico-privada (PPP). Essa realidade resulta em dois efeitos princi-
pais: de uma parte, a presenca de economia de escala, que implica um con-
trole publico dos operadores (concessiondrios); e, de outra parte, a
especificidade dos servigos em andlise, que podem acompanhar a nogao de

servigo universal.

A fim de que essa parceria se traduza numa melhoria da produtividade
e da qualidade dos servigos ofertados aos clientes (usudarios), € necessario que
as autoridades disponham de capacidades adequadas. Desde j& € necessario
desenvolver avalia¢gdes aprofundadas dos contratos vigentes entre as autori-
dades ptuiblicas e os operadores. Uma abordagem comparativa das praticas
brasileiras e francesas (entre outras) pode constituir uma primeira etapa na

perspectiva de uma validagdo das metodologias empregadas aquiela.
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Seréa especialmente importante debrugar-se sobre as questoes ligadas
ao financiamento dos servigos em questao (custos, subvengdes, mecanismos
de taxacgdo, etc.). Mas uma visdo estratégica também € necessaria, interes-
sando-se pelo papel dos diferentes atores e notadamente pelo controle social
efetuado pelos usudrios e seus representantes. Também nao se deve perder de
vista a regulacdo integrada dos parceiros ptblicos e privados na medida em

que os operadores podem intervir nos diferentes campos de atuagao.

Objetivos

a. Melhorar a capacidade de expertise dos poderes publicos (diferentes ad-
ministragoes).

b. Analisar os procedimentos de financiamento (custos, subvencdes, ta-
xacgoes, etc.).

c. Compreender o jogo de atores (em particular o usudrio e o controle social).

d. Levar em conta as relagdes com os outros servicos puiblicos (energia
elétrica, 4gua, etc.) —regulacdo integrada (multissetorial).

Parcerias previstas e modo de participacao

Sobre este tema, pretende-se colocar em préatica cooperagdes bilaterais
entre universidades, recorrendo-se particularmente a intercdmbio de bolsis-
tas nos dois sentidos. Esse tema tem uma grande importancia para os dois
paises, com potencialidades bastante interessantes de troca de experiéncias
complementares. Os atores (Estado, poder local, operadores, etc.) serdo con-

vidados a sistematizar toda a experiéncia anterior.

Do lado franceés, o Ministério da Pesquisa (ACI Ville) e o Ministério do
Equipamento (PREDIT 3) serdo solicitados (bolsas) assim como os estabeleci-
mentos publicos de pesquisa, tais como o INRETS e o CNRS, através de seus

programas internacionais de intercambio.

Laboratorios franceses: LET, LATTS, CERNA, CNAM.

Organismos brasileiros: COPPE/UFRJ, UFPE, UnB, UFRN, Poli/USP,
UFRGS, Mackenzie, ANTT, Ministério dos Transportes (MT), Secretaria de
Desenvolvimento Urbano (SEDU), Caixa Econémica Federal, agéncias locais
(estaduais) de servigos publicos, ANPET, ANTP, ABCR, ANTF.

2. Transporte, Mobilidade & Ordenamento Urbano
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2.2 - “Diversidade” dos sistemas de transporte (servico puablico
personalizado, pessoas com mobilidade reduzida. etc.)

Objetivo

Mudar a légica dos transportes coletivos urbanos em favor do trans-
porte “porta a porta” diversificado e individualizado: deslocamentos para
compras, de lazer, de jovens, de idosos, de pessoas com mobilidade reduzida,
fretamento, servigos em zonas de baixa densidade e em horarios fora dos
picos, oferta de servigos internos a polos geradores de trafego (zonas indus-
triais, centros comerciais, etc.), alimentagao dos transportes coletivos de alta
capacidade, transporte escolar, deslocamentos de vizinhanga, etc.

Itens especificos da colaboracao

a. Identificagdo dos atores suscetiveis de ofertar este tipo de servigo: ope-
radores dos transportes coletivos urbanos, transportadores “informais”
(associagdes de pessoas que dividem veiculos, vans, etc.). Anélise compa-
rativa das regulamentagoes e suas flexibilidades.

b. Comparagdo das tecnologias (dos veiculos, das infra-estruturas), dos
modos de comunicagdo entre clientes e prestadores dos servicos, localiza-
¢do por GPS, sistemas de controle de acesso aos veiculos, pagamento dos
Servigos.

c. Desenvolvimento e integracdo das tecnologias.
d. Difusdo dos resultados e desenvolvimento das metodologias comuns

de avaliagdo das experiéncias na Franga e no Brasil.

Justificativa e beneficios esperados

a. Possibilidade de oferecer nas cidades um transporte de qualidade aos
“esquecidos” dos transportes coletivos convencionais.

b. Troca de conhecimentos atuais sobre o assunto nos dois paises.

c. Transferéncia das melhores praticas de cada pafs.

d. Aplicacao das metodologias comuns de avalia¢do e possibilidade de com-
paragdo entre os dois paises.

e. Desenvolvimentos tecnoldgicos comuns ou transferéncia de tecnologias.

f. Permitir vérios tipos de cooperagao.
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Parcerias previstas e modo de participacao

a. Bolsistas (doutorandos, pés-doutorandos, estagidrios, pesquisadores,

professores, etc.): no campo dos métodos e resultados de avaliagdo.

b. Poder ptiblico — poder ptblico: no &mbito dos ministérios dos transpor-
tes para os aspectos de regulamentacdo e no &mbito dos poderes locais

para as trocas de boas praticas.

c. “Operador” — “operador”: para troca de boas praticas.

d. Indtstria — laboratdrios de pesquisa: desenvolvimento e transferéncia

tecnoldgicos.

Equipes

Sobre este tema trata-se de realizar trabalhos de pesquisa aplicados
apoiando-se sobre as cooperagdes envolvendo particularmente os operadores

e os poderes locais. Este tema é emergente nos dois paises e poderia culminar,

a partir das andlises comuns, em aplicagdes operacionais diferentes.

Financiamentos Potenciais

Os ministérios encarregados dos transportes, os operadores e os pode-

res locais (prefeituras, etc.).

Brasil

Estado: MT; SEDU

Prefeituras

Cooperativas de transporte de
baixa capacidade

Operadores de transporte coletivo
urbano

Indtstrias: telecomunicagdes e de
localizagédo

UFPE (Pernambuco)

UFRN (Rio Grande do Norte)
COPPE/UFRJ (Rio de Janeiro)
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Francga

Ministério dos Transportes
Prefeituras

Operadores de transportes

(Keolis, Connex, RATP)
Associagoes de pessoas que dividem
veiculos

Indtstrias: telecomunicagdes e de
localizagao, automobilistica
INRETS

Universidade de Nanterre

Universidade de Cergy Pontoise
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2.3 - Intermodalidade/integracao dos servicos e dos sistemas

Objetivos

No campo da oferta de transportes ¢ importante desenvolver aborda-
gens mais integradas da gestdo de deslocamentos e de complementaridade
dos modos. Esta intermodalidade ou multimodalidade passa pela
harmonizac¢do da tarifacdo, pelo desenvolvimento dos servicos aos usudrios,
pelo ordenamento dos locais de transferéncia bem como por um reforgo da

colaboragao entre os diferentes atores do sistema de transportes.

Os beneficios esperados sao:
-no dmbito politico, um refor¢o da atratividade das redes de transporte
coletivo;
- para os usudrios, uma melhoria da qualidade da oferta (conforto, regu-
laridade, acessibilidade, continuidade, etc.); e
- para os operadores, um ganho na quantidade de usuérios devido a

melhoria darede.

Globalmente, é a melhoria da qualidade da vida urbana que se busca.
Esta complementaridade modal necessitara de esfor¢os no plano

organizacional, dos servigos e da tecnologia.

[tens da colaboracao

a. Melhorar os servigos, desenvolver novos servigos, oferecer servigos in-
tegrados aos usudrios, em particular em termos de informagdo: esta
integracdo pode ser assegurada pelos operadores ou por novo ator de in-
formagdo no setor dos transportes. Assim, o conceito de “quiosque de
mobilidade ou de transporte” deve ser aprofundado. O uso de tecnologias
de comunicagdo e de informacdo deveria facilitar aimplantagdo desta nova
oferta de servigos.

b. Desenvolver a interoperabilidade das redes de transporte privilegiando
uma abordagem arquitetural e integrada do conjunto dos sistemas técni-

cos e fazendo avangar a normalizagdo das trocas.
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Parcerias previstas e modo de participacao

Sobre este tema buscar-se-ao as parcerias associando-se o meio acadé-
mico, os poderes publicos locais e os operadores. Também devem ser busca-
das as aproximagoes entre os atores do setor de transportes e os de informa-

¢do e comunicacao.

Atores franceses: CLIPS/IMAG, Escola de Minas, Inrets, Keolis, RATP, SNCF,
Connex, Lumiplan, Ministério do Equipamento, CNAM, poder local par-

ticipante da PREDIM, etc.

Aproximagdo com os programas e as estruturas de pesquisa e de experi-
mentacdo francesa: RNRT, RNRTL, a¢ao federativa PREDIM, PREDIT.

Atores brasileiros: COPPE/UFRJ, Poli/USP, SEDU, MT, CBTU e agéncias

locais.

2.4 - Meio Ambiente Urbano: mudancas climaticas/qualidade do ar/

percepcao-representacao do ruido/aspectos ligados a saade 147

Objetivos

Adquirir conhecimento do ambiente urbano na perspectiva de apoio as
politicas publicas. Estabelecer estudos comparativos entre cidades européias

e brasileiras sobre varios aspectos da polui¢do: emissdes e impactos.

a. Os impactos da polui¢do atmosférica sobre a satde humana, as
edificagdes, etc. Tendo em vista as diferengas na estrutura urbana das
cidades brasileiras e francesas, um estudo comparativo dos impactos so-
bre a satide e as edificagOes devera ser enriquecedor. Em particular, a adi-
¢do do &lcool a gasolina ¢ uma pratica no Brasil, estando ainda em fase de
projeto no caso da Franca. Estudos comparativos dos impactos provaveis
e seus efeitos devem ser realizados. Nestes estudos dever-se-ia levar em
conta as mudangas globais e os efeitos dos poluentes (efeitos locais e regi-

onais).
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b. Importancia da meteorologia (dindmica e termodinamica), estrutura
urbana (uso e ocupagdo do solo) sobre a concentragdo de poluentes. As
caracteristicas da polui¢do urbana ndo sdo “universais”, apesar de que
certas caracteristicas sdo gerais. E conveniente, portanto, enriquecer o co-
nhecimento sobre a estrutura espacial dos poluentes urbanos. Neste sen-
tido, a climatologia de diferentes cidades pode conduzir a caracteristicas
de polui¢do bem diferentes. Este ponto diz respeito, mais particularmen-

te, as abordagens experimentais comparativas.

c. Validade e extensdao dos modelos de polui¢do (emissdo, dispersdo, trans-
porte). Amodelagem, com fins cognitivos e sobretudo operacionais da po-
luigdo, implica testar e validar os diferentes modelos fisico-quimicos nas
cidades com caracteristicas geogréficas e espaciais diferentes. Também ¢ de-
sejavel testar modelos sobre as bases de dados existentes, como, por exem-
plo, sobre o contexto da experiéncia ESCOMPTE 2001 na cidade de Marsel-
ha, para a qual a base de dados estard brevemente disponivel para a comu-

nidade internacional e/ou na base de dados européia (ARTEMIS, etc.).

d. Percepgdo da poluigdo pela populagdo urbana. A eficacia das politicas
contra a poluig¢do somente ¢ real se estiver compreendida e sustentada
pela populagdo. Dai vem o interesse de adquirir informagdes menos ten-
denciosas possiveis sobre estas representacdes. E necessario que esta abor-
dagem seja sistémica e faga intervir uma grande diversidade de atores

(inclusive os operadores de transportes urbanos).

Parcerias previstas e modo de participacao

Este tipo de cooperagdo d evera se inserir no &mbito europeu.

Institui¢des possiveis de fomento: CNRS, Universidades, RATP, CSTB, EDF,
IFP, Escola de Minas, INRETS, INERIS, etc.

Institui¢des brasileiras: Faculdade de Medicina/USP, Poli/USP, COPPE/UFRJ,
Ministério do Meio Ambiente, IPEA, ANTP, CETESB, agéncias locais de

protecdao do meio ambiente.
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2.5 - Monetarizacao das externalidades (congestionamento, seguranca,
poluicao, ruido, etc.): avaliacao e relevancia

Objetivo Geral

Desenvolver os estudos sobre a avaliacdo e monetariza¢ao das princi-
pais externalidades do sistema de transporte urbano a fim de orientar as
politicas publicas.

Objetivos Especificos

a. A andlise e avaliagdo de métodos de monetarizagdo dos impactos nega-
tivos provocados pelos sistemas de transporte, de maneira a integrar estes
elementos nas andlises dos beneficios socioecondmicos advindos da ado-

¢do de politicas e/ou projetos de transportes.

b. Estudar os mecanismos de internaliza¢do das externalidades, de manei-
ra a incluir diferentes tipos de tarifagdo a exemplo do peddgio urbano,

entre outros.

c. Estudo dos custos ao evitar os danos pelos diversos tipos de impactos e

a andlise da eficicia destas medidas.

d. Expandir e aprofundar os aspectos metodolégicos dos estudos dos cus-
tos das externalidades do transporte urbano e a comparag¢do com as inici-
ativas similares nos dois paises.

Justificativa

Melhorar o processo da formagao de politicas ptblicas e a elaboragao
de projetos para os transportes urbanos. A monetarizacao das externalidades
positivas e negativas permite incluir estes aspectos importantes de atividades
de transportes no processo de levar em consideragdo a decisdo, permitindo
introduzir na avaliagdo econdmica tradicional aspectos de natureza qualita-
tiva para os quais a monetarizacgdo ¢ dificil.

Organismos franceses: LET, INRETS, PREDIT

Organismos brasileiros: UFRGS, UFSC, COPPE/UFRJ, USP, IPEA, ANTP,
CETESB, Ministério da Justica, DENATRAN, Ministério dos Transportes (Pro-
grama PARE), SEDU.
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2.6 - Mobilidade, planejamento urbano e planejamento de transportes

Os objetivos aqui buscados dizem respeito inicialmente a melhoria e a
harmonizacdo das metodologias de observacgdo e anélise da mobilidade das

pessoas e das mercadorias, facilitando a comparagdo entre os dois paises.

Um objetivo especifico diz respeito a andlise da dindmica da mobilida-
de e seu desenvolvimento no tempo. Trés fatores devem ser analisados e leva-
dos em consideragdo: as transformacgdes na estrutura urbana, a evolugdo
das caracteristicas sociodemogréficas da sua populacdo e a mudanga de com-

portamentos individuais em relagdo a demanda de transporte.

Além disso, parece interessante verificar a adequagdo entre a acessibili-
dade, caracterizada pela oferta, e a utilizagdao dos sistemas de transporte, isto
¢, a demanda. Essa verificagdo ¢ necessdria ja que hd uma grande diferenca

desses dois sistemas.

Coloca-se ainda a questdo dos desejos de evolugdo da cidade, traduzida

na nogao de projeto urbano.

Neste contexto, a apropriacdo do espago publico pela circulagdo (siste-
ma vidrio) deveria ser o objeto de um questionamento na perspectiva de dar
a este espago todas as suas fungdes: local de passeios, local de sociabilidade,

local de lazer, etc.

O conjunto destes objetivos repousa sobre uma preocupagao de identi-
ficagdo destes objetos urbanos, integrando as diferentes culturas, para atin-

gir a compreensdao mutua das ferramentas de planejamento.

Parcerias previstas e modo de participacao

Estas proposi¢Oes dizem respeito a diferentes niveis de governo (dos

estados aos municipios), e evidentemente ao meio académico e cientifico.

Brasil: COPPE/UFRJ, Poli/USP, EESC,/USP, CECI/UFPE, UFRN, Mackenzie,
IPEA, ANTP, Viva Rio.

Franca: CERTU, LET, INRETS, LATTS, L'OEIL, CNAM.
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2.7 - Iransporte de mercadorias nas areas urbanas

Objetivos

As cidades sdo os locais da vida mas também sdo espagos econdmicos
percorridos pelos fluxos de mercadorias que, por enquanto, sdo realizados
por vdrios atores sem qualquer visdo de conjunto. Este estado “andrquico”
provoca intimeras insatisfagoes, causa perturbag¢des custosas de toda natu-

reza e invoca uma reflexao conjunta de todos os atores envolvidos.

Justificativa

a. Andlise comparativa do ambiente legislativo e de regulamentagdo no

Brasil ena Franga
- Evolugdes possiveis.

- Os planos de deslocamento urbano de mercadorias.

b. Estudo de caso de cidades: situagdo e praticas atuais (o caso das grandes

metrépoles, o caso das capitais regionais, o caso das cidades de porte médio)
- Modelagem do jogo dos atores e de suas expectativas: cidaddos, insti- 151
tuicOes (prefeituras, 6rgdos locais), empresas de transporte de carga.

- Medida dos compromissos econdmicos, sociais, ambientais e politicos.

c. Adogdo de esquemas exemplares de cooperagdo entre atores
- Veiculos urbanos adaptados (tamanho, poténcia, equipamentos espe-
cificos, ruido).
- Ordenamento de espagos logisticos urbanos: escolha para implanta-
¢do, servigos oferecidos, organizagdo, funcionamento, modos de finan-

clamento.

- Acompanhamento de experimentos e avaliagdo das etapas.

d. Profissionaliza¢do da logistica urbana
- Desenvolvimento de servigos especializados.
- Arquitetura de concepgao de solugdes “ city logistics”.
e. Coeréncia e complementaridade dos esquemas logisticos urbanos

com os esquemas logisticos interurbanos dos grandes atores econdmicos

(grandes grupos de distribuicdo, prestadores de servigo, industriais).
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Parcerias previstas e modo de participacao

Setores de atividade: todos setores que geram ou atraem fluxos de
mercadorias na cidade (distribuidores, comércio local, administragdes, hos-
pitais, etc.), empresas de transporte de carga e prestadores logisticos,

concebedores de solugdes “ city logistics”, concebedores de materiais.

Prefeituras e 6rgdos locais, com o caso especifico das cidades portuarias
(Rio de Janeiro, Santos, Fortaleza, Marselha, etc.).

Associagoes de cidadaos e de usudrios.
Universidades e centros de pesquisa.
Instituig¢des francesas: LET, LATTS-ENPC, INRETS, CRET-LOG, CNAM.

Institui¢des brasileiras: UFSC, COPPE/UFRJ, Poli/USP, PUC/Rio, UFRGS,
UFC, Universidade Catoélica de Brasilia, UNICAMP.
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2.4 - composicao do grupo
de trabalho

Carlos Davi Nassi
COPPE/UFRJ
nassi@pet.coppe.ufrj.br
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Antdnio Mauricio Ferreira Neto
ANTP

mauricio.neto@transportes.gov.br

Bernardo Sorj
UFRJ
besorj@attglobal.net

Orlando Strambi
Poli—USP
ostrambi@usp.br

Ronaldo Aniceto*
Caixa Econdmica Federal

ronaldo.aniceto@caixa.gov.br

* Nao pdde comparecer e foi substituido por Claudio Moura (e-mail: cldudio.moura@caixa.gov.br).
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Silvana Zioni
Universidade Presbiteriana Mackenzie

silzioni@uol.com.br

William Alberto de Aquino Pereira
ANTP

sinergia@highway.com.br

Francis Yguel
CNRS
francis.yguel@cnrs-dir.fr

Anne-Marie Charvet
Communauté Urbaine Marseille Provence-Métropole

am.charvet@marseille-provence.com

Alain Weill

CNRS/Laboratoire Centre des Environnements
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Jacques Cesbron
Lumiplan

jacques.cesbron@lumiplan.com

Jacques Colin
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colin@univ-aix.fr

Jean Paul Coindet
Institut National de Recherche sur les Transports et leur Sécurité

coindet@inrets.fr

Michel Muffat
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michel. muffat@equipement.gouv.fr

Cidades, Ciencla & Tecnologia: Anais do Semindrio Cooperacao Brasil-Franca



Yves Crozet
Laboratoire d’Economie des Transports

yves.crozet@let.ish-lyon.cnrs.fr

Jacques Balme
CERTU

jacques.balme@equipement.gouv.fr

Chantal Saint-Hilaire
RATP
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