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12.

Parametros para a avaliacao de vida
urbana e qualidade habitacional
em favelas urbanizadas

Laura Machado de Mello Bueno

1- Introducao

contribuicdo da pesquisa empirica esta em oferecer para as politicas publicas
relacionadas a problemas de déficit e inadequagio habitacional instrumentos
de organizaciao do espaco das areas de intervencdo. Com esse intuito,
procurou-se avaliar a adequabilidade, a replicabilidade e a sustentabilidade das obras

de urbanizacio de favelas.

Sao resultados da urbanizacao de oito favelas em cinco cidades brasileiras. Os
dados foram coletados e estudados por uma equipe de mais de 20 profissionais e

pesquisadores, 0s quais serdo uteis para que se possa desenvolver algumas reflexdes.

Coloca-se para a comunidade académica e para os formuladores de politicas
publicas e a¢oes para bem estar social o momento de verificar o que vem acontecendo
em termos de melhoria de condi¢Ges de vida, cidadania e acesso aos servigos publicos
nos bairros e comunidades. Essa pesquisa empirica é necessaria para embasar as
decisdes do politico e do investidor e para aprimorar a legislacdo de regularizacao

fundiaria e urbanistica.

Sdo apresentadas algumas conclusdes e recomendagdes considerando os
aspectos de adequag@o das solu¢des de engenharia e urbanismo, através verificagao
das conexdes entre os servicos publicos em rede, a manuten¢do urbana, e os
indicadores s6cio-economicos e urbanisticos. Espero, com esta contribuic¢ao, afirmar

a necessidade da pesquisa que seja responsiva ao usudrio e agregadora de valores.
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2- Objetivos e metodologia

Entendendo-se tecnologia como o conjunto de materiais, técnicas, parametros e
processos de produgio, inclusive os arranjos institucionais na presente pesquisa ¢
construida em torno dos trés eixos da replicabilidade, adequabilidade e sustentabilidade,
de modo a indicar solugdes técnicas e arranjos institucionais que possam servir de

parametros referenciais para a ampliacdo da acdo de urbanizacio de favelas.

A replicabilidade diz respeito a possibilidade de aplica¢ao de uma dada solugao
em outras situacOes concretas, e a possibilidade de se adaptar a alternativa técnica a
outras situagdes. A replicabilidade diz respeito, portanto, a construcdo de solugoes
especificas para favelas que possam ser utilizadas em outros nucleos. Isso é muito
importante para o futuro da urbanizacio de favelas como politica publica, de forma
a reduzir o componente artesanal que tem marcado os programas de urbanizac¢ao de
favelas até o momento presente.

A replicabilidade ¢, portanto, um imperativo organizacional e operacional. A

replicabilidade esta sempre em didlogo com a adequabilidade, como veremos a seguir.

A adequabilidade é uma importante caracteristica das tecnologias para o
caso das favelas. A historia recente tem mostrado indimeros exemplos de tecnologias
muito pouco ou nada adaptadas a cada situacio. Esse fato indica um dialogo necessatio
dessa caracterizagdo com a anterior, ja que, apesar de se tentar buscar solucoes as
mais replicaveis possiveis (para que os programas de favelas prosperem), deve-se
atentar sempre para a sua adequagao a cada caso especifico (para que cada urbaniza¢io
seja bem sucedida). Assim, na presente pesquisa, tentamos nos manter eqiidistantes
entre os dois conjuntos de questdes e apontar técnicas e parametros que permitam

que se alcance ambas as dimensoes.

E necessério, entretanto, fazer algumas distingdes. Em primeiro lugar, o fato
de uma tecnologia ser adequada, ou apropriada, ¢ diferente de ndo ser convencional.
Tecnologias ndo convencionais sio aquelas em que os parimetros aceitos
tradicionalmente foram alterados. Essas altera¢oes podem levar ao estabelecimento
de tecnologias apropriadas, mas também podem levar a construcido de solucoes
altamente inadequadas. Em segundo lugar, as tecnologias apropriadas sdo também
distintas conceitualmente das tecnologias de baixo custo. O fato de uma determinada
tecnologia ser mais barata nao faz dela, necessariamente, apropriada. Muitas vezes
ela pode ser altamente inapropriada, mesmo sendo convencional Para uma dada
situacdo em que seria necessario realizar alteragdes que representassem aumento de
custos, pode ser mais barato utilizar técnicas convencionais que, nesse caso, nao

seriam tampouco adequadas.
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Tecnologia apropriada é, portanto, a tecnologia bem aplicada a uma dada
situagdo. No caso especifico das favelas, como as situagées mudam muito, seria mais
correto falarmos de tecnologias apropriadas, indicando um leque de solugoes para
determinadas situagdes. A fixagdo a pripre de técnicas ¢ um equivoco em todas as
situagdes, mas, no caso de nucleos favelados, esse procedimento é ainda mais
dramatico. Assim, a presente pesquisa procurou associar, de um lado, situa¢oes
concretas (em termos de topografia, organiza¢iao da populacio, urbanismo etc) e, do

outro, técnicas e parametros de projeto.

Se o estabelecimento do primeiro eixo da pesquisa diz respeito a possibilidade de
disseminacdo das urbaniza¢oes de favelas em grande escala, e o segundo a possibilidade
de cada intervengdo vir a funcionar, o terceiro eixo — sustentabilidade -, aponta
para a continua¢io no tempo dos efeitos benéficos advindos da urbanizacio. Esse
eixo tem se mostrado cada vez mais importante ao longo dos ultimos anos, quando
indmeras interven¢oes em favela se perderam por mau uso, falta de manutencio e
integracio precaria a rotina e ao cotidiano dos 6rgaos responsaveis pelos servigos
publicos. Esse eixo, portanto, nio se restringe a questoes técnicas, mas abrange
igualmente problemas institucionais e politicos. A sustentabilidade é a conservagao e
constante sustenta¢ao das condi¢oes (fisicas, sociais e politicas) que possibilitam que
a urbanizacio seja realizada. Diz respeito, portanto, as estruturas de operacio/
manutencio ¢ educacdo sanitiria/ambiental criadas, a divisio de papéis e
responsabilidades entre 6rgao publico e a populacdo moradora (diretamente e através
de suas comissoes, representantes, etc) e, obviamente, também a durabilidade fisica e
bom funcionamento das instala¢Ges e equipamentos. Sem que se consiga a solu¢ao
do problema da sustentabilidade, as iniciativas em favelas tendem a ter baixa
efetividade, sendo necessaria a realizacio constante de intervencdes de vulto em

locais ja atendidos.

Por todas essas razdes, a metodologia' prestou atengdo redobrada aos arranjos

" As informagdes necessarias para a construgdo desses indicadores foram sistematizadas nos seguintes instrumentos
de pesquisa: roteiro para caracterizagdo da problematica e das politicas de habitagdo dos municipios, e dos
programas relativos as favelas estudadas, roteiro para vistoria de campo e andlise de documentos, pesquisa
amostral por questiondrio fechado aplicado a moradores, roteiro para entrevistas com liderancas e roteiro para
entrevistas com técnicos e agentes promotores. A execucdo da pesquisa foi coordenada por uma equipe central
localizada no LABHAB Laboratério de Habitagdo e Assuntos Humanos da FAU USP, em Sao Paulo. O levantamento
dos dados foi executado por pesquisadores das proprias areas de estudo. Para cada um dos parametros: a
replicabilidade, a adequabilidade e a sustentabilidade, consultores de diferentes areas (meio ambiente, aspectos
sécio-econdmicos, urbanismo, saneamento, eletricidade e geotecnia) definiram questdes-chave e indicadores
correlatos. Apds a coleta dos dados e elaboracdo de relatérios preliminares dos pesquisadores e consultores, foi
realizado um workshop com toda a equipe e convidados, onde ocorreu uma discussao e questionamento dos
presentes quanto a avaliacdo dos primeiros resultados. Ver Segundo relatério da pesquisa.
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de funcionamento, incluindo os acordos e pactos com a populagio, as estruturas de

operacdo, manutencio e a divisdo de papéis entre o poder publico e a populagio.

3- As favelas pesquisadas

Procurou-se avaliar as caracteristicas e qualidades técnicas e tecnoldgicas de obras

de urbanizacio de favelas, através da avaliacio de intervencoes realizadas em favelas de:

Sio Paulo (SP) — Programa de Saneamento Ambiental da Bacia Hidrografica do
Reservatério Guarapiranga: favelas Santa Licia e Jardim Esmeralda

Diadema (SP) — Programa Municipal de Urbanizac¢do e Regularizacio de Favelas:
Nucleos habitacionais Vila Olinda e Barao de Uruguaiana

Rio de Janeiro (R]) — Programa Municipal Favela-Bairro: Favela Ladeira dos
Funcionarios e Parque Sdo Sebastido

Goiania (GO) — Programas Morada Viva, da Prefeitura de Goiania e Projeto Meia
Ponte, do Instituto Dom Fernando: Ocupagoes Jardim Conquista e Dom Fernando 1
Fortaleza (CE) — Programa Pr6-Moradia/Urbanizacio de Areas Degradadas —
COHAB CE: Favela Castelo Encantado

Desta forma, temos uma avaliagao de situacOes que, se ndo podemos afirmar

representativas, sio mais proximas as diversidades regionais do Brasil.

As oito favelas estudadas sdo importantes exemplos da diversidade regional
do problema da casa informal no Brasil em seus aspectos urbanisticos, construtivos
e socioecondmicos. Elas foram selecionadas por sua representatividade em relacdo
as favelas atendidas pelos programas de intervencao existentes nas respectivas cidades,
e nio necessariamente representam o conjunto de favelas (urbanizadas e nio

urbanizadas) da cidade ou regido metropolitana onde estao localizadas.

. % Populacao Data da
Cidades Favelada informacao
Sao Paulo 19,3 1993
Diadema 29,7 1996
Fortaleza 30 1991 Tabela 1- Municipios
Goiania 1331 1997 Selecionados - porcentagem da
| Hio delsncits 10.8 1991/1992 populacdo moradora em favelas

sobre a populagao total

Fonte: LABHAB, 1999a.

2 A amostragem realizada para a aplicacdo do questionario aos moradores e para o cadastro fisico dos lotes foi calculada
apenas para o universo de cada favela. Assim, rigorosamente, os dados quantitativos sao relativos a cada favela em si.
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Observando apenas a participa¢do da populacdio moradora em favelas na
populacio total (Tabela 1), verificamos a maior importancia da favela como alternativa
habitacional em Fortaleza, no Nordeste brasileiro, e em Diadema, municipio da periferia

da Regido Metropolitana de Sao Paulo, comparativamente a Goiania e Rio de Janeiro.

y N
Cidade Sao Paulo Diadema Fortaleza Goiania Rio de Janeiro
— 9
© © o) i)
8 2 .5 T ot 8| B o eif%
Favela S| | e o 2 |Z3|J€E 259
s E &% o S8 [TE|T82 8g”
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o O
o
Ne domicilios 397 573 483 271 | 581 678
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com 2 ou mais 104 | 39,7 76,6 65 10,8 51,9
andares
Area 5161 59,1 63,1 51 64,5 51,8 75, 52,4
construida m
Pessoas/ 391 44 43 41 49 - | 38 41
domicilio
Data de origem = 1967 | 1967 Anos 70  Anos 70 | Anos50 1993 @ 1987 1931/51
Period
q Oe;'r%jeot , | 1991 1993 1989 |1991/92 1992 1993 1987 1994/96
Periodo da obra 1994 1996/97 1989/92 1993/96  1996/97 ggz ! /%%3 1996/98
Mediana | 400 @ 425 470 400 408 130 400 473
Renda Méaxima | 1250 2600 = 1800 | 2600 3136 450 | 1230 1732,8
Y Minima | 0 0 0 0 0 0 0 0 y

o
~

Tabela 2- Favelas Pesquisadas

3.1 - Castelo Encantado e Morro do Teixeira, Fortaleza

A ocupagiao Morro do Teixeira, com 483 domicilios, em Fortaleza, faz parte

da favela Castelo Encantado, de cerca de 3.700 casas.

A favela originou-se da remocio da aldeia de pescadores da praia de Iracema.
Em frente a ela, o mercado de peixe ainda hoje é o ponto de chegada dos pescadores

artesanais de Fortaleza.
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O objetivo da urbaniza¢ao do Castelo Encantado pelo governo estadual parece
ter sido, principalmente, remover a area degradada (352 familias) da vista dos turistas,
secundarizando-se os reflexos das obras na vida cotidiana de seus moradores. Em
relacdo a recuperacio da qualidade paisagistica da drea urbanizada e da cidade, a
intervencdo teve um resultado expressivamente positivo, mas que estd sendo
comprometido por outras a¢cdes de gestao urbana externas a area e ndo relacionadas

a politica de habitacio, como circulacdo, uso e ocupagio do solo e o turismo.

A urbanizacio do Castelo Encantado pode ser caracterizada como urbanizagio
parcial, ja que a eficiéncia das redes de agua e esgoto nio foi alcangada pelo projeto.
A execucdo das obras por uma s6 empreiteira garantiu a integracdo de projetos e
obras e evitou atrasos. O grau de participagdo dos moradores nesse processo foi
pequeno, sendo o grande agente mobilizador o governo estadual, principal interessado
na remogao dos barracos da duna. A populacio moradora continua apresentando

pouca organizacao e capacidade de mobilizacio.

Os indicadores de replicabilidade foram: integracido dos agentes de execucao
e continuidade das obras, integragdo urbanistica parcial comprometendo relacdo da

area proxima a praia/pesca/mercado.

Os indicadores de adequabilidade foram: reassentamento dos removidos em
area préxima, no ocorréncia de novas invasdes na area livre, e estabilizacdo da duna

com gramineas.

Os indicadores de sustentabilidade foram: custos altos de desapropriacio para
remogao, auséncia do estado comprometendo o uso dos espacos livres, insatisfagao

da popula¢io com a solu¢io de saneamento parcial.

3.2 - Favelas Jardim Conquista e Jardim Dom Fernando |, Goiania

Essas duas areas de posse, como sdo chamadas as favelas ou invasGes em
Goias, estdo situadas na periferia oeste de Goiania. Nao ha grandes diferenciacoes
no ambiente resultante da urbanizacido destas duas areas. Ambas sao ocupag¢oes de
terra espacialmente organizadas ja em sua origem, seja por iniciativa dos ocupantes,
que obtiveram orienta¢do técnica e procuraram seguir um projeto de parcelamento
(caso do Jardim Dom Fernando I), seja por iniciativa da Prefeitura, que, antes da
consolidacio das casas em alvenaria, desenvolveu e apoiou a implantacio de um

projeto de parcelamento do solo (caso do Jardim Conquista).

Os indicadores de replicabilidade sdo: manutencio de areas de preservaciao

permanente no momento da ocupagio, utilizacio dos mesmos padroes de servigos
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urbanos da cidade para a urbanizacio.

Os indicadores de adequabilidade destacados foram: eficiéncia dos sistemas
de coleta de lixo integrados a educagdo ambiental, implementagido de acles de

regularizagdo fundiaria resultando em valorizagio.

Os indicadores de sustentabilidade foram: manutencio de areas de preservacio
permanente no momento da ocupagio, utilizacio dos mesmos padroes de servigos
urbanos da cidade para a urbaniza¢do, implementacio de ac¢oes de regularizacao

fundiaria resultando em valorizacio.

3.3 - Vila Olinda e Barao de Uruguaiana, Diadema

Em Diadema foram pesquisados dois nucleos habitacionais, como sao chamadas
as areas urbanizadas no municipio, Vila Olinda e Bardo de Uruguaiana. O estudo de
favelas de Diadema justifica-se pelo fato de este ser um municipio com grande uso
industrial, em especial de industrias de autopegas, fragilizadas pela globalizacao dos
ultimos anos, e de 30% da populacio viver em favelas. Neste contexto, a Prefeitura
Municipal, administrada pelo Partido dos Trabalhadores (com suas fac¢Ses de carater
local e sindical), tem dado continuidade a um programa de urbanizagao e regularizacao

fundiaria e urbanistica das favelas que atualmente atinge mais de 50% dos nucleos.

Na Vila Olinda, em paralelo, foram refeitas as casas por autoconstrucio, com

assessoria técnica contratada pela Prefeitura.

Observa-se, nas vistorias e entrevistas com moradores e liderancas, uma peculiar
sensacao de orgulho com relacdo as condi¢des atuais do nicleo e um ambiente de

cordialidade e de respeito a cidadania, diferenciado do que vemos em outras areas’.

O projeto de urbanizagio do nucleo Bardo de Uruguaiana foi desenvolvido
pela equipe do Departamento de Urbanizacio da Prefeitura e da SABESP. Parte das
obras foi feita por mutirdo comunitario coordenado pela Prefeitura (parcelamento,

agua e esgoto e drenagem) e pela Eletropaulo.

A tipologia de urbanizacio da favela Bardo de Uruguaiana é a mesma da
favela Vila Olinda, tipica da intervenc¢do em Diadema - desmonte da favela,

reparcelamento segundo o lote médio resultante (area versus nimero de familias

3 Esse ambiente de alta auto-estima ndo é uma peculiaridade da Vila Olinda. Foi também verificado em outros
nucleos (favelas urbanizadas) de Diadema.
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moradoras) e reconstrucdo das casas em paralelo as obras. Neste ntcleo houve atuagao
dos moradotes ndo s6 na autoconstrucdo das casas, mas também em mutirGes

organizados* pela Prefeitura para as obras de urbanizagio.

Os indicadores de replicabilidade foram: integracio a cidade e melhorias de acesso,
area verde da aspecto agradavel e nao ocorrem invasdes em areas livres, a populagio
utiliza equipamentos do bairro, materiais convencionais para as redes melhoram operagio

e manutencao, participagdo, programas de educagio sanitiria e ambiental.

Os indicadores de adequabilidade destacados foram: melhoramento espontaneo
das casas (no caso de uma das favelas), o poder publico passou a oferecer assessoria
técnica, o que melhorou a condi¢io de habitabilidade, pavimentagdo por bloquete
favorece agdo em mutirdo, uso de redes semelhantes as do restante da cidade, coleta

de lixo mista de porta a porta em pontos selecionados, ilumina¢ao publica.

Os indicadores de sustentabilidade indicados sdo: apesar da valorizagao
imobiliaria, cerca de 50% dos moradores nao mudaram, boa conservacio do nucleo
por moradores e poder publico, area verde mantida pelos moradores, dgua e energia
cobrados conforme consumo (a conta de energia compromete, entretanto, os
orcamentos familiares), manutenc¢do das redes de saneamento operadas pela

concessionaria, participacao politica desenvolveu cidadania e auto-estima.

3.4 - Jardim Esmeralda e Santa Lucia Il, Sado Paulo

No Municipio de Sao Paulo, as duas favelas analisadas estdo na regido sul,
mais particularmente na bacia hidrografica do reservatério Guarapiranga, um dos
mais importantes da regido, responsavel por cerca de 20% do abastecimento de agua

da metrépole.

Devido a problemas na qualidade da dgua do reservatério, decorrentes
principalmente do lancamento de esgotos domésticos no sistema de drenagem, em
1992 teve inicio o Programa de Saneamento Ambiental da Bacia do Reservatério
Guarapiranga, com recursos do governo estadual, do Municipio de Sao Paulo e do
Banco Mundial. Esse programa é constituido de cinco subprogramas, entre eles o de
recuperacdo urbana, que inclui obras de urbanizacdo de favelas e complementagao
de infra-estrutura de loteamentos, visando diminuir os lancamentos de esgotos e lixo

na drenagem.

4 Em Diadema, a prética de mutirdes para obras de infra-estrutura em favelas é disseminada. Os mutirbes ndo sao
remunerados. Em alguns casos, quem participou do mutirdo recebeu o hidrémetro ou a ligacdo de esgotos sem 6nus.
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Em 1992, com o inicio do Programa de Saneamento Ambiental do Reservatorio,
estas favelas viram suas urbaniza¢des garantidas®. A mudanca de governo atrasou as
obras, que foram retomadas em 1994. Além das obras de urbanizagdo integral, no
Jardim Esmeralda a Prefeitura também construiu pequenas areas verdes e de lazer,

tirando partido da obra de canalizagio do cérrego.

Os indicadores de replicabilidade foram: os projetos de urbanismo atenderam
a integracao dado nucleo ao bairro, hé tarifa social de agua, as familias permaneceram

na area.

Os indicadores de adequabilidade destacados foram: sistema convencional de

agua e misto para esgotos.

Os indicadores de sustentabilidade indicados sdo: falta de orientacio técnica a
ampliacdo da casa e de fiscalizacdo sobre os espacos comuns comprometendo o
meio ambiente por dificultar manuten¢dao urbana, ndo ha ac¢oes de regularizagao
urbanistica e fundidria, hd tarifa social de dgua, as familias permaneceram na 4rea.

Santa Licia faz parte da bacia do Guavitituba, na margem esquerda do reservatétio,
onde existem 34 favelas. Esse local esta proximo do parque Guarapiranga, hd muito
implantado. Até agosto de 1999 foram feitas obras de urbaniza¢do em nove favelas e em
uma outra havia obras em andamento. Somente depois de concluidas todas as obras de
interceptacao dos esgotos e coleta de lixo sera possivel acabar com os lancamentos e
diminuir a polui¢io residual antes do desemboque do corrego na represa.

A urbanizagio inclui a execugdo de todos os servicos, com excecido da coleta
de lixo especial projetada, mas nao implantada. O urbanismo praticamente apenas

consolida o tracado existente, com poucas remog¢oes.

Na urbaniza¢do - abertura de vias, pavimentagdo, canalizagdo de corrego,
drenagem, agua e esgoto - foram removidas 13 familias e reconstruidas unidades
(sobrepostas) para 34 familias que foram relocadas. Quatro casas foram remanejadas
- demolicio e reconstrucio parcial no mesmo local. Junto ao cérrego foram construidas

pequenas areas verdes e pragas.

O assentamento ¢ localizado na area verde e de uso institucional projetada
para uso dos moradores do loteamento, a beira do corrego Iporanga, afluente do rio

das Pedras. A jusante esta assentada a favela Jardim Iporanga. Esse terreno foi usado

5 Além dos recursos financeiros, as favelas obtiveram o licenciamento da Secretaria Estadual do Meio Ambiente,
necessario pela sua localizacdo em area de protecdo dos mananciais.
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como area de empréstimo e bota-fora durante a construgio do loteamento, criando-

se alguns platos por aterro.

O cérrego foi canalizado em duto fechado a jusante. A canalizagio foi executada
a céu aberto e em gabido, por cerca de 600 metros, formando uma curva suave. As
quadras sao organizadas por vielas, em grande parte preexistentes, agora conectadas
auma rua para pedestres situada junto ao corrego. Em alguns trechos a rua transforma-
se em largos e pracas, que foram tratados com mobilidrio urbano, aplicagiao de massas
coloridas nas paredes ou muros das casas® e execucio de um grande mosaico em um
muro da pracinha principal.

O partido urbanistico foi de consolidagao do tecido urbano existente, mas a
concepciao do programa avangou e interferiu no projeto no sentido de procurar prover

espacos livres de uso publico para a favela e o bairro.

3.5 - Ladeira dos Funcionarios e Parque Sao Sebastiao, Rio de Janeiro

As duas favelas sao limitrofes e tiveram um projeto integrado em 1998, dentro
do Programa Favela-Bairro, um grande programa da Prefeitura do Rio de Janeiro.
Para as obras executadas - abertura de vias, pavimentagdo, drenagem, escadarias,
geotecnia, agua (inclusive reservatoério), esgoto e coleta de lixo - foram relocadas e
reconstruidas 50 casas, das quais dez unidades mistas. Foram construidos também
creche, galpdo comunitario, paisagismo e areas de esporte e lazer.

A intervencdo na Ladeira caracteriza-se, como toda intervenc¢ao do Programa
Favela-Bairro, pela urbanizacio integral da comunidade, com dotagiao completa de
infra-estrutura e servicos, inclusive adequagdo do sistema de coleta de lixo. Os
equipamentos de lazer e esporte e as areas verdes foram criados para uso prioritario
dos moradores, mas em terrenos do entorno, sem necessidade, portanto, da remogao
de familias. Foram criadas também unidades de neg6cio, locais que podem ser alugados
para pequeno comércio ou servico, nao necessariamente de moradores.

A comunidade ¢ antiga, e tem uma participa¢do no projeto e obra do tipo mais
tradicional, através de suas liderancas. O fato de um trecho da favela nio ter sido
urbanizado indica a eficicia da acio de grupos de resisténcia a interven¢io’ da
Prefeitura. Por outro lado, a fiscalizagao municipal tem evitado amplia¢des de casas
em areas de uso coletivo.

5 A NS, empresa gerenciadora, contratou tratamento de fachadas com massa colorida impermeabilizante - para
casas junto a pragas em sete favelas.

7Técnicos da Prefeitura comentam que em quase todas as favelas do Programa Favela-Bairro ha trechos onde o
projeto tem dificuldades de ser implantado.
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Os indicadores de replicabilidade foram: integracdo urbanistica entre as duas
areas e o entorno, criacao de ligages viarias e areas de uso comum sem remogdes,
melhoramento espontaneo das casas, mudangas no sistema e procedimentos de coleta
de lixo, presenca do poder publico no controle do uso dos espagos coletivos.

Os indicadores de adequabilidade foram: integracdo urbanistica entre as duas
areas e o entorno, criacao de ligagbes vidrias e areas de uso comum sem remogdes,
valorizacio da paisagem do local, mudancas no sistema e procedimentos de coleta de
lixo, presenca do poder publico no controle do uso dos espagos coletivos, eliminagao
de todos as areas de risco, projetistas desenvolveram detalhes especificos para a area.

Os indicadores de sustentabilidade foram: criagdo de ligacOes vidrias e areas
de uso comum sem remogoes, valorizacdo das casas mas pouca comercializagio,
melhoramento espontaneo das casas, mudangas no sistema e procedimentos de coleta
de lixo, presenca do poder publico no controle do uso dos espacos coletivos,
concessiondria de saneamento nao participou ou aceitou as obras comprometendo
operagiao e manutenc¢do, permanéncia de vielas intersticiais pode comprometer
manutencao.

A concepcio do Programa Favela-Bairro apresenta um forte componente
relacionado a integracdao urbanistica, paisagistica e ao enriquecimento dos espagos
publicos da favela e de seu entorno. A analise deste caso demonstra que ha, no
projeto, uma reflexdo acerca da relagio entre a favela, seu entorno préximo e a cidade
como um todo. Os projetos foram desenvolvidos conjuntamente para as areas Ladeira
dos Funcionarios e Parque Sao Sebastido, encosta suave e area de baixada, de onde se
tem ampla visio, de um lado, da grande 4rea verde do SOS ¢, do outro, dos cemitérios.

O projeto de urbanizac¢io aproveitou-se da localizacdo destes grandes
equipamentos e deles retirou pequenos trechos de terreno onde foram implantados
usos coletivos de necessidade das favelas.

Assim, os limites das favelas, grandes obstaculos antes da urbanizacio,
tornaram-se as areas mais enriquecidas, com a execuc¢ao de acessos (anel viario), a
construcao de habita¢oes para reassentamento e unidades mistas (habitacio, comércio
e servicos) e aimplantacao de areas de esporte e lazer. A favela, que antes se encontrava
confinada no meio dessas glebas, hoje tem uma circulagdo em torno de toda a sua
area, com usos coletivos bem definidos. Internamente, a maioria dos acessos é s6
para pedestres.

Nesta favela, como em outras do Favela-Bairro, a Prefeitura instalou o POUSO
(Posto de Orienta¢do Urbanistica e Social) para orientar a execu¢do de novas
constru¢des ou ampliagdo das existentes, o uso dos equipamentos publicos

implantados, e exercer fiscaliza¢ao urbanistica e edilicia.
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4 - Discussao dos resultados

4.1 - Qualidade de vida urbana, habitacao e caracterizacao social e
econdmica

E interessante analisar alguns dados comparando as favelas, de forma a elaborar
um quadro abrangente da situa¢ao brasileira. Ao mesmo tempo, procura-se apresentar
e dialogar com alguns indicadores de caracterizacido socioeconémica da populagao e
da qualidade habitacional.

Analisando-se a renda (Tabela 2), o que se destaca é que em todas as favelas
sempre ocorreram familias que ndo auferiram renda naquele més (renda zero), Em
trés das favelas, mais de 18% tiveram renda zero, e mais de 8% nas outras cinco
favelas) Ou seja, a baixissima renda estd presente nestes nucleos urbanizados.
Analisando renda mediana, constatamos, em todos os casos, que a maioria das familias
possui renda inferior a quatro salarios minimos, destacando-se a favela Jardim
Conquista, de Goiania, onde a mediana é menor que dois salarios minimos.

Quando verificamos, porém, os valores de renda maximos e minimos
encontrados, detectamos uma diversidade de estratos de renda, incluindo familias
sem renda, em que se destacam novamente a favela Jardim Conquista, de Goiania,
onde mais de um ter¢o das familias ndo obteve renda em janeiro de 1999, seguida
das favelas Santa Lucia II (Sao Paulo) e Bardo de Uruguaiana (Diadema), também
com porcentagens expressivas de familias que ndo obtiveram nenhuma renda. Note-
se que em todas as favelas pesquisadas ha familias nesta situagdo. A renda mais alta
encontrada foi de uma familia que tem atividade comercial perto da favela do Castelo
Encantado, em Fortaleza. Encontramos rendas superiores a sete salarios minimos
em sete das oito favelas. A exce¢do é novamente o Jardim Conquista, em Goidnia,
onde a maior renda é de 450 Reais.

Analisando os resultados da pesquisa, Schor e Artes, no Relatério Final,
comentam:

“Os trabalhadores que anferiram renda monetdria, em janeiro de 1999, trabalharam sob
diversas condigies de ocupagao. No Rio - Funciondrios - foi encontrado o maior percentual de
trabalbadores pertencentes ao mercado formal de trabalbo: 49,3% dispunham de carteira de
trabalbo assinada. Jd no Castelo Encantado, o percentual de trabalhadores com carteira de
trabalho assinada cai para 20,1%. |...] Chama atencio o elevado percentual, em todas as
Sfavelas, de desempregados: exceto em Santa Lilcia, os valores encontrados superam as estimativas
da taxa de desemprego calenlada pelo Dieese/ Fundacao SEADE, que incluem as condicies de
desemprego oculto pelo trabalho precdrio e pelo desalento.”

Uma mudanca importante decorrente da urbanizagdo deu-se na relacdo da
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populaciao com os servicos de agua e luz. Se antes, com algumas nuangas, em todas
as dreas se pagava uma taxa minima, agora (a exce¢ao de Sao Paulo), ha medidores de
energia domiciliares e hidrometros, inserindo os moradores na prestacao de servicos
regulares legais. Entretanto, essa integragdo tem um custo, pois as tarifas tém encarecido

para todos, sendo um gasto importante na cesta basica do morador de favela.

O grande nimero de moradores anteriores as obras, mais de 80% em sete dos
oito nucleos pesquisados, indica uma comunidade estavel, sem grande troca de
popula¢io. Apesar de ndo haver muitas pesquisas sobre a mobilidade de moradia em
outras situa¢des - bairros, prédios de classe média, conjuntos - para comparar com 0s
dados encontrados, o resultado surpreende, contrariando a tese de alguns autores de
que, com as obras de urbanizac¢do, haveria um aquecimento do mercado imobiliario,
induzindo a um processo de gentrification.

Das favelas pesquisadas, o maior nimero de mudancas ocorreu nas favelas de
Diadema e Goiania, ou seja, as obras mais antigas e onde os programas de urbaniza¢ao
tém os processos de regularizaciao fundiaria mais avancados. Silva, 2000, apresenta
um resumo da situacdo fundiaria e das perspectivas de regularizagdo da posse em
cada caso:

Percebe-se, por um lado, a complexidade da situagio fundiaria e das perspectivas
legais e politicas de regularizacdo da situaciao dos ocupantes. Ao mesmo tempo, sao
detectadas conexdes entre as caracteristicas do processo de ocupagdo (paulatina ou
organizada), o tratamento que a administracdo local da aos processos de invasio de
terra (maior ou menor repressao), a existéncia ou ndo de terrenos a invadir (escassez
ou nio de vazios de propriedade publica ou privada) e a maior ou menor
comercializacio de unidades dentro das favelas. Conforme sintetizou Silva, 2000:47:

“Resumindo, face aos itens colocados, arriscariamos a dizer que as razdes principais para que
0 processo de substituicao (mobilidade ¢ dindmica imobilidria) seja forte on nao nas diferentes
nas favelas sao principalmente as seguintes (a investigar):

No Rio, o controle da organizacao comunitiria e a existéncia de uma rede de vizinbanga
consolidada, inclusive pela antigiiidade dos moradores, desestimnla a saida, apesar de haver
demanda. Mas o processo € muito recente.

Em Diadema, a credibilidade do titulo de concessio de uso no mercado regional (no caso do
Urngnaiana), a confianga na regularizacio (caso do Vila Olinda) ¢ a qualidade dos niicleos
anmentam a demanda; precos altos estimulam a venda.

Em Fortaleza, a valorizacao estd aumentando as oportunidades de obtengio de rendas imobilidrias
(alugnel para comércio e residencial) e atividades informais; as familias sao estimuladas a
aproveitar-se dessas vantagens e nao sair.
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Na posse D. Fernando, a grande mobilidade foi causada pela possibilidade de vender nma posse
garantida e, provavelmente, obter um outro terreno com certa facilidade. Esse processo parece
controlado e tendente a ser de substitnigao gradual e aumento do nso comercial, inclusive porque
0 padrio de renda na favela nao é muito baixo.

Na posse Jardim Conquista, onde ocorren muita venda de direito de posse em seguida as
garantias, aparentemente o processo de vendas continna intenso devido a menor renda da populagao
¢ pressdo das tarifas, assim como a possibilidade de participar de outros processos de ocupagdo.
Nas favelas Esmeralda e Santa Liicia 11, as melborias nao foram suficientes para anmentar
muito a demanda, devido a posicio das favelas no mercado local ¢ a existéncia de outras

alternativas mais atraentes para a faixa de renda que poderia ir para as favelas urbanizadas.”

Assim, podemos inferir que, mais do que os investimentos ptblicos em obras
de urbanizac¢do daquelas areas, a perspectiva da regularizacio (e somente ela, pois, de
fato, somente em uma das favelas de Diadema ha total regularidade formal da posse)
¢ que induziria um aquecimento do mercado imobiliario das favelas urbanizadas.
Esse aquecimento, entretanto, é enfraquecido pela avaliacio de outros interesses
relacionados a qualidade de vida e acesso a oportunidades de melhoria da inser¢ao
socioeconémica proporcionadas pela manutencio da familia na area. A conclusio do

autor ¢ a de que:

“A consciéncia da valorizacio dos imdveis, que pode acontecer em momentos diversos, permite
aos proprietdrios se colocar a questao de como aproveitar-se melhor da valorizagao, ou seja,
quais as vantagens de ficar na favela on de vender sua casa. E possivel que, para alguns, a
oportunidade da venda venba responder a nma necessidade premente de sobrevivéncia, o que
poderia ocorrer em qualquer outra situagao de moradia (fora da favela). No entanto, apds a
urbanizagdo, normalmente as vantagens da permanéncia se acentuanm em relagio ao momento
em que a familia decidin pela instalagao naquela favela: a rede de solidariedade permanece, o

bairro estd melbor ¢ a casa ja estd construida. Se melboron, por que sair?“(Silva, 2000:48)

A relativa estabilidade da populacio na area apds as obras deve ser um fator
de otimizacdo dos resultados na melhoria das condi¢oes de vida dos moradores em
funcio de criar lacos, possibilitar a organizacdo e a participacao nos resultados de
acoes coletivas. Os lacos de amizade e de vizinhanga, além do parentesco, fortalecem

a criacao de redes de solidariedade.

A observacdo destas caracteristicas - condi¢bes de vulnerabilidade
socioeconémica e relativa estabilidade da populacdo apos as obras -, faz concluir que
os investimentos em urbaniza¢io tém conseguido atingir diretamente os segmentos

mais facilmente excluidos do processo do crescimento econdémico.
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Nota-se a troca de moradia dentro da propria favela (especialmente nos casos
do Rio de Janeiro e de Fortaleza). Cruzando as questdes moradia anterior na propria
favela e forma de moradia, Silva, 2000 verifica que grande parte dessas familias morava
em casas alugadas na favela antes das obras. O processo de urbaniza¢ao, que no projeto
define o parcelamento do solo, fez diminuir os casos de aluguel (entre 0 e 8,2% das
familias depois das obras, contra 6,5 a 65% antes das obras), pois as familias, antes
locatarias, tornaram-se as legitimas ocupantes do terreno. O nimero de negdcios
imobiliarios parece aumentar com os anos e também em fungio do grau de regularidade

urbanistica e fundiaria, com contratos baseados em cadastros da prefeitura.

Foi verificada a opinido do morador acerca da infra-estrutura instalada - 4gua,
esgotamento, drenagem, coleta de lixo e energia elétrica. Suas avalia¢des, ¢ evidente,
nao refletem necessariamente a real eficiéncia dos sistemas instalados. A opinidao do
morador depende também de condi¢Ses subjetivas. Por exemplo, uma pessoa que no
momento estiver com problemas pessoais ou familiares - desemprego, doenca etc -,
podera ter uma visao mais negativa, tendendo a responder que tudo esta insatisfatério.
Por outro lado, podera haver pessoas que, pelo fato de a moradia anterior ter sido
extremamente precaria, consideram-se satisfeitas com a situa¢do atual, mesmo a infra-
estrutura sendo ineficiente. Nao obstante, considera-se fundamental entender como

se sente o usuario em uma avaliagdo do processo de urbanizago.

A opinido sobre a urbaniza¢io foi bastante positiva. Separando-se respostas
apenas dos moradores antigos (quando foram analisados dgua, esgoto e drenagem), a
satisfacdo ainda é maior. Apenas no caso de Fortaleza ha uma maior insatisfacio, devido
a problemas objetivos nas obras em funcio, especialmente, da auséncia de condi¢Ges

de esgotamento de muitas casas, que langcam esgoto em fossas ou na drenagem.

Schor e Artes, no Relatério Final, definiram o indice de satisfacio do usuario
para as favelas pesquisadas, atribuindo um ponto a cada uma das infra-estruturas ou
servicos avaliados positivamente por um mesmo entrevistado, podendo variar de
zero (nenhum servico avaliado positivamente) a cinco (todos avaliados positivamente).
Esses indices representam resposta favoravel dos moradores (a exce¢do do Castelo
Encantado, pelas condi¢oes ja explicadas): em todos os casos analisados o indice ¢

supetrior a quatro.

4.2 - Urbanismo

As densidades brutas encontradas nas favelas pesquisadas (Tabela 2) indicam
que as trés mais densas sio Ladeira/Sao Sebastido, Jardim Esmeralda e Bario de

Uruguaiana, em duas regides metropolitanas, como esperado. Entretanto, os resultados
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relativos a Diadema causam surpresa. A favela Bardo de Uruguaiana, menor, com area
arborizada, com uma forma urbana de vila, ou seja, melhor qualidade espacial e, portanto,
de vida, apresenta densidade superior a da favela Vila Olinda. No caso de Sdo Paulo,
também ¢ interessante observar que a favela Jardim Esmeralda, que apresenta uma area
livre sobre o corrego, tem densidade supetior a da Santa Licia, area em encosta com

tragado viario com predominio de vielas e com total auséncia de areas livres.

Na favela Castelo Encantado, que, segundo avaliacio da equipe de pesquisa,
apresenta um alto adensamento - tamanho de lotes, taxa de ocupacio - relativamente ao

padrio de Fortaleza, encontramos uma densidade bem inferior ao esperado em favelas.

A favela carioca analisada apresenta os mais altos valores, se ndo contarmos
como areas da favela os terrenos conseguidos das glebas vizinhas para areas livres e
equipamentos. Entretanto, se somarmos a area antiga da favela os terrenos do entorno
que agora se destinam ao uso dos moradores - rua de acesso e contorno, pragas etc.-,

a densidade aproximar-se-a da encontrada em Sao Paulo ou Diadema.

A peculiaridade do caso de Goiania, ja perceptivel no tracado urbano regular,
na dimensdo dos lotes etc, fica clara com os resultados da densidade. Apenas nestas
favelas encontramos valores abaixo de 150 habitantes por hectare, o mais baixo
indicado na literatura para habitacdo unifamiliar. A largura das vias estd de acordo
com a legislacio municipal e todas as ruas tém largura de nove metros ou superior.

Em todas as outras favelas foram adotados parametros de largura viaria nio
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convencionais - largura minima de 1,5 metros, vias exclusivas para pedestres, trechos
em rampa e escadaria. Entretanto, somente no Rio de Janeiro foram encontradas

larguras de vielas inferiores a 1,5 metros® (Figura 1).
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Figura 1 - Planta dos nucleos Jardim Esmeralda, Bardo de Uruguaiana e Ladeira dos Funcionérios/Sao
Sebastido: diferentes formas urbanas.

8 Mesmo essas vielas sdo descritas como logradouro publico no decreto municipal.

Parametros para a avaliagdo de vida urbana e qualidade habitacional em favelas urbanizadas

335



336

As favelas pesquisadas caracterizam-se por ndo serem grandes favelas, ou os
chamados complexos de favela do Rio de Janeiro e Sdao Paulo, diferentes nicleos que
foram crescendo e conurbando-se, formando extensas areas de ocupac¢io densa e

intrincada.

A questio do tamanho da favela, em termos de area de terreno, tem implicagGes
nas distancias que os moradores devem percorrer para ter acesso a transporte publico

ou para depositar o lixo em local acessivel aos caminhdes de coleta, por exemplo.

Nos casos estudados, a distancia maxima das casas de alguma via com
acesso de veiculo é de 100 metros na favela do Castelo Encantado, em Fortaleza,
que apresentou os menores indices de satisfacio dos moradores - seguida da
favela da Ladeira, com distancia maxima de 60 metros. As outras areas apresentam
boas condi¢des de conforto para o deslocamento dos desabilitados, idosos e
maes com filhos pequenos, pois as distancias sao bem menores. Destaque-se,
entretanto, que apenas em Goidnia, pelo partido urbanistico da préopria invasio,
todas as casas tém acesso a veiculos. Nas outras nao ha previsdo de garagem em

boa parte dos lotes.

A questiao do tamanho da favela em relacdo a populagio tem relagdo com a
necessidade ou nao de espagos para equipamentos ou servicos - lazer, esporte,
saude, educacdo. Mais que os aspectos relacionados ao projeto urbanistico
propriamente dito, esta questdo tem implica¢bes nas condi¢oes de planejamento

urbano e setorial.

Ha também alguma peculiaridade nas condi¢oes de vida da populagdo com
mais fragil estruturacio socioecondmica. Se somarmos as criancas e adolescentes
que ndo trabalham, os desocupados, os deficientes, os desempregados, aposentados
e as donas de casa, percebemos como ¢ expressivo o numero de pessoas que deve
permanecer na favela a maior parte das horas do dia. Dadas as caracteristicas da
maioria das habita¢Ses - pequena area construida, ocupagao da quase totalidade do
lote, alta densidade habitacional -, a pouca oferta de areas de equipamentos
comunitarios de esporte, lazer e educagdo pode comprometer as condi¢Oes de vida e
sociabilidade nessas comunidades. Com muita gente ociosa, criam-se condi¢oes
propicias a violéncia doméstica, roubos, depredacoes e formacio de gangues. Em
todas os nucleos pesquisados, mais de 60% dos moradores sao donas de casa, criancas
com menos de 16 anos, desocupados, deficientes, desempregados e aposentados, e

mais de 70% em quatro deles.
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Distancia
Vielas com Comprimento maxima da
- A .. menos de das vielas casa a via
Cidades Favelas Area (m°) 1,5 metros e carrocavel*
de largura lineares) (em metros
lineares)
Santa Lucia Il 10.700 nao 15 30
Sdo Paulo .
dardim 15.000 sim 15 10
Esmeralda
Bardo de .
Dadens Uruguaiana 7.200 ot 40
Vila Olinda 47.500 nao 45
Fortaleza Sk 86.000 ndo 100
Encantado
Jardim
*%
Conquista 14.000
Goiania
Jardim Dom 19.600 cas
Fernando |
Ladeira/
Rio de Janeiro Parque 27.000 sim 500%** 60
S. Sebastido

* Adotou-se a estratificacdo das vias com leito carrocavel a partir de mais de trés metros de largura.
** Em Goiania todos os lotes tém frente para leito de via publica.
*** Distribuidos em 46 logradouros publicos.

Fonte: LABHAB, 1999b, tabulacao.

Tabela 3 - Dimensoes das Favelas

Segundo Almeida e Bueno, no Relatério Final:22:

“Um dos aspectos controvertidos em relagio aos espagos urbanizados de favela refere-se a construgio
¢ uso dos espagos piblicos coletivos. O panorama geral aparece da seguinte forma: quanto a
apropriacdo da drea e respectivos comportamentos do morador: o espago priblico, depredado; a
ria, semi-privada, continuidade da casa, sempre repleta de moradores; ¢ a casa, particular,
espago reservado. De acordo com os dados levantados, as respostas dos moradores sobre equipamento
urbano e drea de lazer, freqiientemente, indicam que: on a populacao (ou parte dela) depreda o
mobiligrio urbano, como no Castelo Encantado; on ele nao chega a ser construido, como na

Santa Licia; on ndo chegam a ser identificados como tal, como no Jardim Esmeralda; on os
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espagos reservados para lazger sao mondtonos e sem graga, como ¢ o caso das dreas destinadas ao
lazger no projeto das posses de Goidnia (e que estio sendo pouco a ponco ocupadas pelos

. s s . . . cy 2
equipamentos comunitdrios como colégio, igreja, centro comunitdrio).

Além da questao da peculiaridade desses espagos, cujas obras sdo malfeitas ou
parciais, quando ndo inexistentes, ha também a questdo da dificuldade para grupos
socials, especialmente com baixa escolaridade, conseguirem organizar seu convivio e
seu lazer sem nenhum apoio ou planejamento de agentes treinados, como no caso da
escola ou do clube. Assim, a fragilidade da qualidade espacial soma-se a dificuldade

de organizac¢ao de atividades sem a presenca do Estado.

4.3 - Infra-estrutura e planejamento urbano e ambiental

Nota-se que, a par da grande maleabilidade dos parametros para o parcelamento
do solo e a construcio do sistema viario e de circulagio encontrada nestes locais,
como mostram as plantas anteriormente apresentadas, a maioria dos parametros para
as redes de 4gua e esgoto ¢ mais convencional, ou ao menos ja foi utilizada por
concessionarias (Sao Paulo, Diadema, Fortaleza, Rio de Janeiro), no que diz respeito
aos materiais, componentes ¢ didmetros. Somente o tragado é mais irregular. Cordeiro,
no Relatério Final:15-16, assim caracteriza os sistemas de infra-estrutura que foram

executados nos casos estudados:

“Dos oito casos estudados, sete apresentam, preponderantemente, caracteristicas convencionais
na tecnologia de saneamento adotada. As iinicas excecoes referem-se aos dois casos de Diadema,
Vila Bardo de Urngnaiana ¢ Vila Olinda, onde os projetos apresentaram algum tipo de

variagdo nos quesitos material e forma de execugdo dos sistemas de abastecimento de dgna.

Em relagio aos sistemas de esgotamento sanitdrio, cinco casos adotaram a tecnologia convencional
na implantagao da rede coletora de esgotos. As principais caracteristicas convencionais utilizadas
Soram: tubnlagao em PV'C didgmetro de 200, 150 ¢ 100mm Vinilfort, em alguns casos,
manilhas de concreto nos didgmetros de 200 mm, e caixas de inspecio e pogos de visita pré-
moldadas, com tampdo em ferro fundido on em concreto armado. Especificamente na Vila
Olinda ¢ na Bardo de Urugnaiana, a infra de esgoto encontra-se classificada como nao
convencional, visto gue a forma de execugdo da rede coletora bem como o tracado de rede adotado

caracterizam claramente aspectos nao convencionais de projeto.

No que se refere a drenagem, obtém-se da andlise do conjunto das experiéncias quatro casos que
utilizaram tecnologia convencional, dois que associaram técnicas convencionais combinadas com
outras nao convencionais e quatro outros casos que de fato apresentaram alguma inovagao

tecnoldgica na solugao dada a drenagem.
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Em relagao a coleta de lixo, o cardter convencional do servigo caracteriza-se pela combinagio da
coleta porta a porta para as dreas de ficil acesso dos caminhies com a utilizacao de contenedores/
cagambas localizados em pontos predeterminados na comunidade, onde os moradores depositanms o
sen lixo domiciliar para a coleta. Este tipo de sistema foi adotado em cinco das oito excperiéncias
estudadas. Das outras trés que apresentaram algum tipo de inovagdo tecnoldgica, duas se referem
a existéncia de nma usina de reciclagem de lixo e ontra a um sistema de rampas para deslocamento
de carros pequenos de tragao mannal, a serem operados pelos moradores; entretanto, o sistema ndo

foi implantado dessa forma e as rampas construidas estao sendo utilizadas para outra finalidade.

Apenas quatro programas incluiram no escopo da intervengdo realizada projetos de energia
elétrica e iluminagao priblica, sendo que dois utilizaram-se do padrio econdmico, geralmente
composto de poste leve, metdlico, que permite a eletrificagao do interior das favelas, ligacies
individnalizadas com medidor. [...] pode-se observar também que a concessiondria estadual de
Saneamento participon de cinco projetos de urbanizacio seja na execugdo dos sistemas de

abastecimento de dgua e da rede coletora de esgotos, seja no arranjo de operagao e manutengao.”

A presenca das empresas concessionarias aproximou os urbanistas dos
engenheiros, com maior integracido projetiva. Essas empresas tém os cadastros das
redes existentes na cidade, necessarios para projetar as redes das comunidades. Elas
detém também o poder da iniciativa da manutencdo das redes, que, por isso, precisam
set, se ndo aprovadas, a0 menos reconhecidas como fazendo parte da cidade a zelar.
Ao mesmo tempo, os urbanistas puderam definir padrées diferenciados, mas com

boa resposta da infra-estrutura.

Analisamos agora as caracteristicas das a¢oes de saneamento bdsico para
verificar, em primeiro lugar, até que ponto ha uma integracdo entre a acao na favela
e o sistema e, em segundo lugar, as condi¢oes de sustentabilidade ambiental em si
destes sistemas, ou seja, seu correto manejo e adequagiao. Comenta-se também o

tratamento dado as areas #non aedificands.

Relativamente a origem das aguas para abastecimento, como era de se esperar
em areas tdo integradas a estrutura urbana, todas as favelas estudadas estdo vinculadas
ao sistema adutor geral, utilizando-se, portanto, dos mesmos mananciais que abastecem
o conjunto da populagdo do municipio. No caso do Rio de Janeiro, verifica-se que
essa integracio ¢ forgada, quase clandestina, viabilizada por um acordo entre o hospital,
que recebe dgua da Cedae, e a Prefeitura. Em Fortaleza ha falta d’agua na favela -
apesar da integracao - devido a problemas da cidade e também a problemas técnicos
do projeto. Confirmando a hipétese de que problemas de operagao por inadequagao

dos sistemas induzem comportamentos inadequados dos usuarios, que podem
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comprometer a sustentabilidade, observamos que as favelas pesquisadas de Fortaleza
e do Rio de Janeiro apresentaram o maior nimero de domicilios’ que fazem o
armazenamento alternativo de agua (67,7% e 44,4% dos domicilios, respectivamente).
Esses moradores podem estar usando agua contaminada pela forma de
armazenamento, além de haver o risco de que estes dep6sitos sejam criadouros de
vetores de doengas como a dengue. Assim, nestes casos, em func¢io de problemas de
projeto ou de nio integracdo da favela ao sistema de infra-estrutura urbano, a
urbanizacdo nio promoveu a criagio de novas condi¢Oes de sustentabilidade
socioambiental. Destaque-se que, se hd falta de agua, de nada adiantara o trabalho
educativo de conscientizagao dos moradores sobre seu comportamento “inadequado”

ou sobre seu “mau’ uso do servico.

No que diz respeito a coleta de esgotos, apenas no Castelo Encantado e na
Ladeira/Sao Sebastido ha trechos que nio foram atendidos pelo projeto de esgoto
em decorréncia, no primeiro caso, de um barateamento da obra e, no segundo, de
problemas politico-comunitarios. Nos outros casos a coleta atende 100% dos
domicilios. Assim, pode-se considerar, apesar destes dois casos, que as condi¢oes

sanitarias apresentaram uma sensivel melhora nas favelas atendidas.

Em Sao Paulo, onde o afastamento de esgotos da bacia ¢ a meta principal do
programa, os esgotos das duas favelas (e das outras existentes nas sub-bacias) ainda
sao langados no reservatério. Foi constatado também que nio ha acompanhamento
e fiscalizacdo, por parte das concessionarias, de novos lancamentos clandestinos na

rede de drenagem por domicilios nio ligados a rede.

Mais critica ¢ a condi¢do de ligacio destas redes a rede oficial - coletores-
tronco ou interceptores e as condi¢des reais de tratamento dos esgotos. Af os problemas
acontecem em todas as cidades (com excecido de Fortaleza, onde ha, neste trecho, um
interceptor oceanico). Em nenhuma cidade observa-se a existéncia de equipamento

de tratamento que receba os esgotos dos bairros onde estio localizadas estas favelas.

Quanto a sustentabilidade da politica de residuos sélidos, verifica-se que apenas
em Goiania esta havendo um postura criativa de trabalho de reciclagem de lixo e,

portanto, de diminui¢iao do volume que deve ir para os aterros. Essa a¢do ndo ¢ do

° No Jardim Esmeralda, 15,3% dos domicilios armazenam agua. Em Vila Olinda, Diadema, esta porcentagem
sobe para 20%, e em Santa Lucia, Sdo Paulo, para 31,3%. Nos outros casos os valores estdo abaixo de 7%.
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poder publico, mas sim de uma organizacio nao-governamental ligada a Igreja Catolica,
com forte presenca no local. O poder puiblico, responsavel pelo manejo do lixo, nao
construiu uma politica ambientalmente conseqiiente nas cidades, nao influindo, assim,

no desenho dos programas e projetos para as favelas.

Por outro lado, observamos um quadro positivo de adequagio do
comportamento da populagio em relacdo as solugdes de coleta implantadas. Em trés
favelas (Uruguaiana, Vila Olinda e Dom Fernando) nenhum entrevistado maneja
incorretamente o lixo. No Rio de Janeiro, apenas um entrevistado informou que joga
o lixo em qualquer local, e, em Santa Licia, apenas dois entrevistados afirmaram ter
este comportamento. Em Fortaleza queimam o lixo ou 0 jogam em local inadequado
12% dos domicilios, e no Jardim Conquista, 30%. Esse dltimo caso é surpreendente,
pois a favela é vizinha do Jardim Dom Fernando, onde ha o projeto de coleta seletiva
e a usina de reciclagem, indicando que a agdo daquela ONG (Organizacio Nio-

Governamental) é ainda bastante localizada.

A respeito das faixas de dominio comumente exigidas para infra-estrutura,

encontramos uma situacio de risco no caso das linhas de alta tensao em Diadema.

No caso das margens de corrego, todas as situagoes estdo fora do padrio
exigido', mas ndo foram observados problemas de risco de enchentes. No Jardim
Esmeralda, ¢ inegavel que a solucio de canalizacdo aberta proporcionou um espago
publico mais generoso e agradavel do que no caso de Diadema, onde nio ha sinal da

existéncia do coérrego dentro do nucleo, ja que foi executada uma via sobre o canal.

A eficiéncia dos servicos de afastamento de esgotos e coleta de lixo pode
também ser avaliada por um outro fator: a nio ocorréncia de mau cheiro vindo das
tubulacdes de drenagem (a exce¢ao do Castelo Encantado) ou dos proprios cérregos.

Tanto no Jardim Esmeralda quanto na Vila Olinda no foi encontrado esse problema.

4.4 - Habitabilidade

Em todos os oito casos estudados observa-se o uso de materiais duraveis -
tijolo, bloco e telha de amianto ou laje. Apenas no Jardim Conquista, em Goiania,

encontramos uma casa com cobertura parcial de material ndo duravel.

' As bacias de drenagem sdo ja bastante alteradas, com diversos trechos dos cérregos e afluentes canalizados.
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Ap0s a urbanizagio, verificou-se uma intensa interven¢io dos moradores nas
residéncias, especialmente com a ampliacdo da drea construida e a coloca¢io de
acabamentos. Nas favelas Santa Lucia 11 (Sao Paulo), Bario de Uruguaiana e Vila
Olinda (Diadema), ¢ Dom Fernando (Goiania), mais de 50% das casas foram
reformadas. Os investimentos dos moradores na melhoria!’ habitacional sio
ampliados'? com a urbanizacdo. As casas, em sua maiotia, foram autoconstruidas
sem otrientacdo técnica. Apenas na favela Vila Olinda parte dos moradores contou

com uma assessoria.

Comparando-se os dados encontrados na pesquisa com a referéncia de 15
metros quadrados de area construida por morador indicada pela OMS (Organizacao
Mundial de Saude) como uma boa condi¢io de habitabilidade, verifica-se que trés
das oito favelas ndo chegam a esse parametro: Vila Olinda, em Diadema, Jardim
Conquista, em Goiania, e Castelo Encantado, em Fortaleza. Justamente nestas areas
encontramos as mais baixas rendas (Tabela 2). Procurou-se comparar o tamanho das
casas e a quantidade de moradores nas favelas pesquisadas com outras situagoes de
habitagdo popular. Os dados coletados mostram que a area construida média das
moradias das favelas pesquisadas ¢, em todos os casos, superior a dos outros casos,
inclusive os conjuntos habitacionais. Quanto ao numero de pessoas por domicilio,
entretanto, os valores se aproximam (Tabela 2). Vale destacar que os conjuntos
habitacionais pesquisados também nio alcangam o indice de 15 metros quadrados

por habitante preconizado pela OMS.

Quanto a tipologia construtiva, verificamos que na maioria dos casos as casas
sdo térreas ou de dois pavimentos. Em Goidnia, devido ao tamanho do lote, nao ha
sobrados. Apenas no Rio de Janeiro encontramos 17% dos domicilios com trés

pavimentos.

A excecio de Goiania, 2 mediana dos lotes foi encontrada entre 41,5 m? € 90,8 m?
A nido ser em Diadema, com lotes maximos e minimos quase iguais, ha uma grande
multiplicidade de tamanhos (e formas, conforme as plantas levantadas). Os lotes

menores, em Sao Paulo, ja sio resultado de parcelamentos apds as obras.

" Destaque-se que o processo que se desencadeia na habitagdo de um ndcleo urbanizado é geralmente o oposto
do que se da na habitagdo de um conjunto habitacional. Os moradores da favela passam a investir na melhoria do
imoével, ao passo que nos conjuntos ha uma tendéncia a deterioracdo, primeiramente das 4reas externas a unidade,
de uso coletivo. BUENO, 2000.

20s depdsitos de materiais de construcao proliferam, cobrando altos juros. A populagdo ndo tem documentagao
fundidria “suficiente” para provar a posse. A urbanizagdo também promove um surto de trabalho remunerado
para os pedreiros, encanadores, eletricistas. No processo construtivo os membros da familia trabalham sem
remuneragdo como ajudantes destes profissionais.
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4.5 - Integracao, participacao e cidadania

A interagdo entre agente promotor, projetista e moradores ¢ ja um consagrado
ingrediente da concep¢ao dos programas e projetos de interven¢dao em favelas. Ao
analisar a guestao da participagdo comunitdria nos casos pesquisados, Silva, no Relatério

Final:19, propoe as seguintes categorias:

“Participagio informativa - quando a comunidade somente foi informada do que iria ser feito.
Participagao consultiva - quando a comunidade foi informada e onvida sobre o que iria ser
realizado, mas sem possibilidade de decidir sobre o que iria ser realizado. Repare que neste caso
opinides ou sugesties da comunidade podem ter sido acatadas mas por decisao do agente promotor.
Participacio interativa - guando a comunidade, por iniciativa sua ou do agente promotor, participon
ou foi chamada a participar das decisies sobre o que ivia ser feito. Estas categorias se aplicam a trés
momentos do programa: a definicao das agies e elaboracao dos projetos de nrbanizacio”, a

excecrigao e a operagdo & manutengio dos equipamentos e/ on servigos implantados.”

Na grande maioria dos casos, a comunidade foi apenas informada sobre como
e quando serd o processo de urbanizacido. As exce¢des sio Diadema, em que a
participacdo ¢ interativa, certamente em fungdo da peculiaridade da linha politico-
partidaria da administracdo municipal, e Goiania, onde deve ter pesado o fato de as
ocupagoes terem sido organizadas coletivamente, trazendo uma negociacdo entre
ocupantes, proprietarios e promotores da urbanizacio. Embora a participagiao dos
moradores faga parte da retérica de todos os programas, vemos que o que se prioriza
¢ um processo de informagdo a populacio sobre o que vai ser feito na comunidade. Se por um lado
apontamos que ha uma distincia entre intengdo e gesto por parte dos programas, por outro devenros
reconbecer que a atitude de manter a populagio informada, que pode parecer dbvia, representa um
avango para as politicas priblicas voltadas para as populacies faveladas.” (Silva, Relatdrio Final:-23).

Ja se comentou, com base em Silva, 2000, que, mesmo apds a urbanizagio a
maioria das favelas continua no mundo da informalidade fundiaria e urbanistica.
Assim, sem a fiscalizacdo e a san¢do do poder publico competente, as reformas e
ampliaces das casas, novas invasdes e comprometimentos dos espagos de uso coletivo

podem ocotrert, ja que a favela continua “fora da lei”.

Em Diadema esse problema foi constatado apenas na favela Vila Olinda, onde,

junto a faixa de dominio da Eletropaulo, ha ainda ocupagdes que, se nio sio recentes,

3 Aqui ndo consideramos os projetos técnicos de redes de dgua e esgotos, drenagem e energia elétrica.
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ao menos se diferenciam do restante do nuicleo pela pior condi¢do da edificagio.

Em Sio Paulo, verifica-se que alguns moradores reparcelaram lotes para parentes
e outros chegaram a edificar garagem sobre a viela onde passa a rede de dgua e esgoto.
A auséncia de fiscaliza¢do, em especial quanto aos espacos livres de uso coletivo, podera
comprometer a eficiéncia das redes e impedir o alcance do objetivo basico do Programa

do Guarapiranga, que ¢é o afastamento do esgoto da drenagem.

No Rio de Janeiro encontramos a unica iniciativa do poder puiblico de fazer
um acompanhamento pdés-obra com atencdo a inser¢io socioecondmica (com
programas de gera¢do de renda e emprego) e também acSes de fiscalizacido do uso e

ocupacio do solo - 0 POUSO (Posto de Otientacio Urbanistica e Social'*).

Em Goiania observa-se, no caso do Jardim Dom Fernando, a atuacdo de uma
ONG ligada a Igreja, proprietaria da drea, que tenta fazer um trabalho socio-educativo.

Entretanto, ndo ha nenhuma integragao desta agio com o poder ptiblico municipal.

Em Fortaleza, no Castelo Encantado, percebe-se a tipica situa¢do pds-obra
em favela. A Prefeitura e o governo do estado nio tiveram nenhuma atuagdo na area

depois do término das obras de urbanizagao.

Vale notar que apenas no Rio de Janeiro e em Diadema, tanto a Prefeitura (o
agente promotor) quanto os moradores fazem questdo de ndo mais denominar de
favela as areas urbanizadas. No Rio, usa-se comunidade como denominacio, ¢ em
Diadema, nicleo habitacional . Nas outras cidades nao se detecta essa preocupagio,
a exce¢do de Goiania, onde os movimentos de moradia chamam de area de posse

todas as favelas ou invasdes, sejam elas urbanizadas ou nao.

5 - Conclusoes

1- As experiéncias analisadas demonstram que a implementacdo de projetos de
urbanizac¢do de favelas é complexa e demorada, exigindo grande determinacio do
6rgao executor ou promotor em finalizar as obras. Alguns dos programas, como o

de Sao Paulo, sofreram interrup¢oes em funcio de mudancas nas administragSes

4O POUSO (Posto de Orientagdo Urbanistica e Social) foi criado pelo decreto n. 16.269, de 14/11/1996,
estabelecendo que a fiscalizacdo deverd garantir a preservagdo dos espagos publicos construidos, tais como praca,
ruas, servidoes, escadarias etc, evitar construcbes em areas de risco e controlar a expansdo das edificacoes. A
equipe do POUSO é formada por um arquiteto ou engenheiro, um profissional de nivel superior da area social e
agentes comunitarios e coordenada pela Secretaria Municipal de Habitagdo.
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municipal e estadual. A replicabilidade dos casos estudados deve ser avaliada em
funcio de cada conjuntura técnica, politica e social especifica. Ha diversos aspectos,

destacados a seguir, que poderio ser aplicados, com esta ressalva, em outros locais.

2- A integra¢ao na concepgo dos projetos parece ser um fator determinante na
avaliacdo positiva de sua sustentabilidade e adequabilidade. Quando os estudos
de urbanismo, as decisdes sobre relocagdes, etc sdo feitos em conjunto com
saneamento, em especial dgua, esgoto e drenagem, as solu¢cdes apresentam-se
mais eficientes. Ha casos em que também o servi¢o de coleta de lixo foi considerado

de forma integrada.

3- Outro fator de sustentabilidade e adequabilidade dos programas ¢ a integracao
na execugdo das obras. Como na maioria dos casos uma s6 empresa ou gestor
executou as obras, houve uma integra¢io nos cronogramas ¢ um menot NUMero
de contflitos entre atores. As exce¢Oes parecem ser as concessionarias de energia

e, em menor nimero, as de saneamento.

4- Nas favelas do Guarapiranga, os levantamentos de campo, projetos, obras e
medi¢oes do Programa estdo sendo feitos por funcionarios da iniciativa privada,
acompanhados por alguns 6rgaos publicos estaduais e municipais
centralizadamente, sem conexao com os setores de manutenc¢do urbana e de
tiscalizacdo. Esse distanciamento do poder publico esta diretamente relacionado
a ocorréncia, nas favelas de Sdo Paulo, de ampliacGes de moradias invadindo
vielas onde ha redes de esgoto construidas, contrastando com o caso carioca,
onde a Prefeitura criou um sistema de fiscalizacdo do uso do solo especial para as

favelas urbanizadas.

5- A urbaniza¢io nem sempre vem acompanhada da regularizacio urbanistica do
assentamento e da regularizacio fundiaria dos ocupantes. Nao ha uma legislacao
federal clara sobre isso. Assim, as diferentes interpretacSes da legislacio federal
(lei lehmann - e a reformulacdo de 2000 - e Codigo Florestal, principalmente),
nos diferentes 6rgaos executivos e judiciarios, cartorios, e do legislador municipal

sao demonstradas pelas diferentes situagoes encontradas na pesquisa.

6- A inovagao no contrato social é o POUSO, que institui a presenca do poder puiblico

no espaco do nucleo, implantando da norma como ctistalizacio dos direitos e deveres.

7- Deve-se destacar que em todos os casos executou-se a obra de urbanizac¢ao
independentemente da condi¢do de legalidade (ou mesmo a garantia de
possibilidade de legalizacao) urbanistica ou fundiaria. Essa atitude representa uma
mudanca consolidada do executivo em relacdo a politica habitacional.

Diferentemente da producio de unidades habitacionais novas, os projetos de

Parametros para a avaliagdo de vida urbana e qualidade habitacional em favelas urbanizadas

345



346

urbaniza¢io nio tem sido objeto dos procedimentos de aprovacio nas diferentes
instancias que analisam projetos de urbanismo ou edificagio. Isso é um sinal de
tragilizacdo do formalismo legal na gestdo urbana do perfodo democratico, tao

presente na tradicdo urbanistica brasileira.

8- A integracio urbanistica dos nucleos habitacionais foi atendida em todos os
projetos analisados, sendo, destaque-se, objetivo expresso em todos os casos. Os
indicadores da integracio urbanistica sio a criagdo de vias com acesso a transporte
publico nas proximidades, aumento das vias perimetrais ou internas com acesso a
veiculos de prestacdo de servicos — policia, ambulancia, bombeiros, coleta de lixo,
mudancas e entrega de mercadorias -, integracdo das redes de saneamento basico

— 4gua, esgoto e drenagem.

9- As condic¢des de vida urbana e habitabilidade encontradas nas favelas urbanizadas
sao bastante razoaveis, se comparadas as condi¢des de alguns conjuntos habitacionais
ou loteamentos publicos. Nota-se, entretanto, sinais de adensamento populacional e
de novos domicilios, pois observou-se lotes de tamanho menor ao previsto ou
existente a época da urbanizacio, indicando a possivel constru¢io de outro domicilio.
Associado a auséncia quase total de fiscalizagdo sobre os espagos de uso publico,

isso podera acarretar num retrocesso as condi¢oes precarias de moradia.

10- A urbanizacio das favelas analisadas da indicacGes da potencialidade desta
acdo como um instrumento de recuperacido da qualidade ambiental urbana. A
concretizac¢ao do objetivo de integrar politica habitacional e politica ambiental
passa, a meu ver, pela superacdo dos problemas que comprometem a
sustentabilidade e a adequabilidade das a¢des, quais sejam: interrupcSes entre
projeto e obra e durante as obras; ndo execucdo de todo o escopo do projeto
proposto; acao pontual, nio associada a um projeto de cidade e sem continuidade;
nao execugdo de agdes comunitarias sistematicas; incerteza quanto as perspectivas
de regularizacdo fundidria e urbanistica; auséncia dos setores de manutencao
urbana; auséncia de outros servicos publicos, como seguranca; auséncia de
otientacdo técnica e fiscalizagdo quanto a reforma ou ampliagdo das unidades

existentes ou adensamento.

11- Ja se pode concluir também que devem ser implementados programas de
assessoria técnica para a execucdo de adaptagoes das instalagdes hidraulicas e
elétricas das moradias, e que 0 mesmo deve ser assumido para as obras de ampliagdo
ou melhoria das habitacdes. E necessirio também a criacio de sistemas de
fiscalizagdo do uso do solo e ocupagio do solo apds as obras, tornando concreta

a presenca do poder publico, principal interlocutor do cidadéo.
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6 - Recomendacoes para garantir sustentabilidade, adequabilidade
e replicabilidade dos programas de urbanizagao de favelas

1- A intervengiao em favelas deve estar embasada em politicas publicas de
acesso a cidade, ou seja, ela deve estar vinculada as politicas de desenvolvimento
urbano, politica fundidria, politica de meio ambiente e do planejamento urbano.

2- As politicas de urbanizagio de favelas devem ser consideradas elementos
das politicas federais, estaduais e municipais de habitagio, devendo ser

planejadas de modo articulado com seus programas de provisao de moradias.

3- Do mesmo modo, as obras de urbanizacdo nido devem ser intervengoes
pontuais, mas integrar-se nos projetos de um conjunto de intervengdes nos
bairros, buscando uma integracio fisica e social com o entorno. O equacionamento
das demandas por equipamentos e servicos de lazer, esportes, educagdo e saude
para favelas em processo de urbanizagio deve ser realizado através de planos de

bairro. Através deles as demandas e potencialidades de todo o baitro deverdo ser

analisadas para estudar areas livres publicas, de lazer, cultura e esportes.

4- A solucao para problemas de acessibilidade, areas livres e equipamentos poderao

ser melhor resolvidas (evitando a coincidéncia de altas densidades e pouco espago

livre); e eventuais remog¢oes poderio ter solu¢des mais adequadas (adequabilidade).

5- A questio fundiaria deve merecer destaque e constituir uma intervencao
abrangente na problematica municipal de favelas. Por um lado, a intervencdo em
areas privadas invadidas é legalmente impossivel. Por outro, existem situa¢des em

que areas particulares e areas publicas invadidas sdo lindeiras, compondo uma

unica comunidade favelada.

6- Deverao ser desenvolvidos instrumentos legais para facilitar a intervencao publica,
eventuais formas de parceria ou resolucio de conflitos com proprietarios privados

e regularizacio (registro) do parcelamento. Esses aspectos sdo também essenciais

para que os moradores possam obter financiamento para melhoria habitacional.

7- O escopo dos projetos de urbanizagio deve ser abrangente e desenvolvido
de forma integrada, possibilitando a melhor adequacio das solugdes técnicas
desenvolvidas pelos profissionais das diferentes especialidades. O escopo

deve incluir a¢oes ligadas ao desenvolvimento da cidadania, direitos e deveres dos

usudrios, e atendimento as necessidades de lazer, esporte e cultura.

8- Na definicao dos projetos de urbanizacio, pelo fato de geralmente envolverem
correcdo de problemas geotécnicos, de esgotamento e de drenagem, recomenda-se
ter em conta a sub-bacia onde a favela se localiza, e a incorpora¢do de eventuais

intervencgoes fora da area, necessarias a correta solugao dos problemas detectados.
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9- Vinculados aos programas de urbanizac¢ao de favelas, devem ser implementados
programas de assessoria técnica para a execugio de adaptagdes das
instalagdes hidraulicas e elétricas das moradias, prevendo-se inclusive formas
de financiamento e subsidio para essas obras, de forma a garantir a efetividade

dos sistemas de infra-estrutura urbana executados.

10- O mesmo deve ser assumido para as obras de ampliagiao ou melhoria das
habitagdes, sempre executadas sem orientagio pelos moradores, comprometendo a

salubridade e, em alguns casos, os espagos destinados a uso publico.

11- Devem ser criados sistemas de fiscalizagdo do uso e ocupagio do solo
apos as obras de forma a impedir que as reformas dos iméveis prejudiquem as
condicOes de salubridade das quadras, e, em especial, sejam invadidos os espacos

de uso comum, onde foram instaladas redes, tais como vielas, e areas #on aedificands.

12- As politicas de servigos municipais e das concessionarias devem
considerar as favelas, espagos construidos com outros padrdes. Esses
ambientes exigem parametros ¢ eventualmente “formatos” de servigos
diferenciados. Esse fator deve ser considerado com bastante cuidado no
caso da privatizagdo destes servigos. Os contratos devem prever a existéncia

de garantia de opera¢do e manuten¢ao a essas areas com sistemas diferenciados.

13- Devem ser desenvolvidos programas de formagio e reciclagem do corpo
técnico dos setores de manutengio urbana (drenagem, varricao e coleta de lixo) e
operacio e manutengao dos servicos de energia e saneamento, para a superacao dos
problemas de preconceito e ineficiéncia destes setores, em especial apds as obras de
urbanizagao de favelas terem sido realizadas. Deve haver uma preparacao destes setores

para a correta gestao de sistemas desenvolvidos com parametros diferenciados.

14- A apropriagio de custos das obras de urbanizacio de favelas deve ser
sistematica e com metodologias reconhecidas, para que haja um avango
consistente na avaliacdo dos custos, o que ¢ indispensavel para garantir
replicabilidade e a sustentabilidade.

15- Recomenda-se a adog¢do dos seguintes parametros para avaliacio de programas
relacionados a favelas: integracio espacial, social e fundiaria em relagio ao entorno e
a cidade; programacio de a¢oes socio-economicas ¢ educacionais em paralelo a a¢ao
no meio fisico; transformacoes ambientais, sanitarias e de satide publica; fortalecimento
da organizacio social da comunidade; mudanga da relacio Estado-sociedade no tocante
as politicas publicas; mudancas das relagdes sociais e de poder entre os moradores e
organizagdes (sociais e politicas) da comunidade; alteracio das relagoes de solidariedade
entre os moradores; mobilidade urbana e valorizacao imobiliaria; quantidade e qualidade
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das melhorias habitacionais feitas pelos moradores; surgimento de grupos de produgio,
cooperativas ou outras experiéncias de geracdo de trabalho e renda; mudanca da
percepcio ambiental dos moradores em relagdo ao seu babitat e conseqliente
comprometimento com a conservacao das melhorias realizadas com a urbanizagio;
mudanca na matriz de demandas/reivindicacdes da comunidade e visibilidade e

valorizacao do papel desempenhado pelas mulheres.

16- Ao contrario da procura de padronizagao de solugdes e parametros técnicos,
recomenda-se a sistematizacdo de avaliagbes de outros programas e obras, ¢ a
disponibilizagiao dos resultados através da formagao de redes de profissionais e
pesquisadores da area. Essas redes devem ser abrangentes, e nio setoriais, isto &,
especializadas, para que haja um avanco na adog¢ao de procedimentos de projeto,
operagdo e manutencio integrados. Essas redes devem procurar associar os

parametros para habitacido e urbanismo a discussdo das op¢Ses tecnologicas.

17- A construgio de tais redes interdisciplinares, ligadas a melhoria da
qualidade do ambiente construido, deve ser objeto de uma politica publica
de desenvolvimento tecnolégico nacional.
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